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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES RELATIVA A LA
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASEO Y LIMPIEZA INTEGRAL DE
INSTALACIONES DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA EL EJERCICIO 2024.
COLMEX-LPN-ADQ-14-23.

—————————— En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del dia 10 de noviembre de

2023, en el salon 2247 de El Colegio de México, A.C., que se ubica en Carretera
Picacho Ajusco nimero 20, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Codigo Postal
nimero 14110, Alcaldia de Tlalpan, se reunieron el maestro Cuitlahuac Ernesto
Sanchez Basilio, Jefe del Departament6 de Adquisiciones, quien preside este acto, el
contador publico Alejandro Castro Gonzalez, Contralor Interno, la maestra Rocio
Pérez Fentanes, Jefa del Departamento de Servicios Generales y los licenciados
Perla Bouchan Correa y Alberto Hernandez Navarrete, Apoderados Legales, todos de

El Colegio de México, A.C.; por parte de los licitantes se presenta el C. Sergio Cortés
Macias, en representaciéon de la empresa LIMPIEZA JORED, S.A. DE C.V.; la C.
Lucely Franco Ortigoza, en representacion de la empresa RACSO PROYEC%\OS
INDUSTRIALES, S.A. DE C.V., la G. Jazmin Berenice Gonzalez Serrano, ' en /
representacion de la empresa AQUASEO, S.A. DE C.V,, la C. Julisa Marano\\ /
Chacon, en representacién de la empresa CLALE SOLUCIONES INTEGRALES A‘é’
INMUEBLES S.A. DE C.V., y el C. Alfredo Rodriguez Lépez, en representacion de la
empresa MENARI CONSULTORES Y ASOCIADOS, S.A. DE C.V., con el objeto de
llevar a cabo la JUNTA DE ACLARACIONES, de conformidad con lo establech%\
los numerales 6, 16 y 16.2 de la CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL PARA LA-CONTRATA E LOS SERVICIOS DE
ASEO Y\LIMPIEZA INTEGRAL DE INSTALACIONES DE EI:\COLEGIO DE\

\
MEXICO, AX PARA EL EJERCICIO 2024. COLMEX -ADQ 14-23 - ‘}‘-f\
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————————— El Jefe del Departamento de Adquisiciones da la mas cordial bienvenida a los

licitantes en el presente acto y procede a registrar su asistencia, en los términos de la

lista que se anexa a la presente acta.
————————— Acto seguido, el Jefe del Departamento de Adquisiciones indicé que solamente
se atenderan las solicitudes de aclaracion, que hayan sido recibidas con 24 horas de
anticipacion al presente acto, en la Direccion de Servicios Generales, o a través de

los correos electronicos rcabrera@colmex.mx, cuitlahuac@colmex.mx vy

adquisiciones@colmex.mx, acompanadas del escrito en el que hayan expresado su

interés en participar en la convocatoria de esta licitacién publica nacional presencial,
por si 0 en representacion de un tercero, en términos de lo indicado por el numeral

16.2 de la Convocatoria; en caso contrario, solo se les permitira su asistencia en

calidad de observadores.
—————————— Ahora bien, el Jefe del Departamento de Adquisiciones manifiesta que ¢l dia

9 de noviembre de 2023 a las 10:16 a.m. se recibid6 en las cuektas

l
|

rcabrera@colmex.mx, cuitlahuac@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx un corr: \o

electrénico enviado desde la cuenta aguaseolimpieza2020@gmail.com, suscrito pon_l

el C. Martin Jiménez Pifa, en su caracter de representante legal de la empresa \\
AQUASEO, S.A DE C.V. al que adjunta un escrito de interés de participar €) \.,a |

presente licitacion publica firmado por el mismo y anexa escrito con cuatro pregurita

a las cuales se les dara lectura conjuntamente con sus respuestas.

PREGUNTA 1
En la pdgina 79 Formato ECO-1 "ANALISIS DE PRECIOS” &

. N
En este formato, se pide que:

“Los precios cotizados.....serdn fijos, sin escalacién, durante la vigé/hET’crdeLc\Qnmto, para el caso
del licitante que resulte adjudicado.” L
a 80, Formato ECO-1 “RESUMEN"
En este formgto, se pide que:

LA PROPUESTA ECONOMICA” ™.

\\é
‘L/
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f Deberdn incluir los costos de los equipos, utilidades y demds gastos indirectos
g. Los precios que oferte deberdn de apegarse a los costos de mercado.”

Para dar cumplimiento a lo solicitado de “COTIZAR PRECIO FIJOS”, pedimos que el Colegio de
Meéxico tome en cuenta que a la fecha de presentacién de propuestas el 21 de noviembre del
presente afio 2023, el salario diario minimo vigente que serd la base de cdlculo de integracion
de nuestros costos esta en $207.44 (Doscientos siete pesos 44/100 M.N.)

Con este salario diario actual de $207.44 integraremos el costo de mano de obra que
aproximadamente representa de un 70% al 80% de nuestro precio de venta, que se integra con
SALARIO BASE Y PRESTACIONES DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, (AGUINALDO,
VACACIONES, PRIMA VACACIONAL, PRIMA DE ANTIGUEDAD, IMSS, SAR E INFONAVIT).

Este salario minimo de $207.44 serd incrementado a finales del afio, en el mes de diciembre de
2023, como ha sucedido afio con afio donde la Comisién Nacional de Salarios Minimos
(CONASAMI) ha decretado y publicado oficialmente dicho incremento, el cual impacta
directamente en un 70 % al 80% de nuestro precio de venta.

Por otra parte, y dado que la fecha de inicio del servicio y del contrato serd el 02 de enero de
2024, fecha en la cual nuestra oferta ha sufrido un incremento en el salario base y en sus
prestaciones minimas que establece la Ley Federal del Trabajo, La pregunta es:

;Tomardn en cuenta el incremento del salario y por ser una situacion superviniente ajena a las
partes, incrementardn el precio de venta, exclusivamente en el renglén del salario cotizado, en
el mismo porcentaje del incremento del salario minimo general?

Lo anterior de acuerdo con el Articulo 44 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y también tomando en cuenta que el salario ofertado en el 2 ya no es
vigente en el 2024, teniendo que agjustar tanto el salario como las prestaciones social nimas
que establece la Ley Federal del Trabajo. ;Puede la convocante manifestarse al respecto:

Respuesta: Durante la vigencia del contrato, los precios deberdn _mantenerse fijos e
inalterables, no se aceptardn propuestas con escalamiento de precios. solo cuando con
posterioridad a la adjudicacién del respectivo contrato, se presenten circunstancias
econémicas de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas ag’?a
responsabilidad de las partes, El Colegio de México podrd pactar un mecanismo de ajuste
de precios, en los términos del articulo 44 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos'y
Servicios del Sector Piiblico v _el 80 del Reglamento de la Ley de Adauisicionge%
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico. 1)

™ - T TTT——
PREGUNTA 2 B ™
Enla ina 79 Formato ECO-1 “ANALISIS DE PRECIOS” \\
En este Yormato, en la columna cuarta dice: S .
“salari tario por dia (*) ... *No incluyeIVA -~ )
\ < /L e // g\ 4
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¢En esta columna pondremos el Precio unitario de venta del servicio? Donde se incluya el salario,
las prestaciones sociales minimas que establece la Ley Federal del Trabajo, los materiales, la
magquinaria, los gastos indirectos y la utilidad?

Lo anterior porque la palabra “SALARIO” implica el sueldo que percibe el trabajador, nada mds
sin tomar en cuenta los demds gastos: , los materiales, la maquinaria, los gastos indirectos y la
utilidad

Respuesta: En la columna cuatro “Salario unitario por dia” es el integrado por el salario
del trabajador, las prestaciones que establece la Ley Federal de Trabajo, los materiales,

la maquinaria, los gastos indirectos y la utilidad.

PREGUNTA 3

En la pdgina 79 Formato ECO-1 “ANALISIS DE PRECIOS”

En este formato, en la columna cuarta dice:

“salario unitario por dia (*) .... *No incluye IVA

¢El Precio que se establezca aqui serd POR DIA CALENDARIO?, Es decir que al multiplicarlo por
30 dias o por 30.4 dias nos de el precio unitario mensual por operario?

O ;El Precio que se establezca aqui serd POR JORNADA O TURNO TRABAJADO?, Es decir que si el
operario trabaja de lunes a sdabado, implica que en promedio trabajard 26 dias al mes y el valor
que se establezca aqui serd multiplicado por el niimero de turnos o jornadas que trabaje el
operario. Podrian aclarar por favor

Respuesta: El precio que se establezca en la columna cuatro serd el “salario umtarlo por
dia”, por lo que respecta a la quinta columna “Subtotal mensual” es el resultado de la
multiplicacién de la_columna cuatro “Salario unitario por dia” por la columna tres

“cantidad de trabajadores por categoria”y por 30.4 dias \\\:

PREGUNTA 4
¢La convocante podrd proporcionar las bases en formato Word?

Respuesta: En este acto se pone a disposicion de los licitantes un disco compacto con el
Anexo Técnico v los TECs de las propuesta técnica v propuesta economica, el cual estard
disponible en las oficinas del Departamento de Adquisiciones para los licitantes que no
asistieron a este evento.

/

9 de noviembre de 2023 a lasf'»f"T'Oﬂ'ZO a.m. se recibid en Ias\c‘uentas»

rcabrera@colmex.mx, cumahuac@colmex mx y adquisiciones@colmex.mx un cor{eo

de la cuenté\admmlstrac:lon@domum com.mx suscrito por Hugo
e —
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Roman Castillo Méndez, al cual adjunta un escrito de interés de participar en la
presente licitacion publica firmado por la C. Claudia Gonzalez Camacho, en su
caracter de representante legal de la empresa CLALE SOLUCIONES INTEGRALES
A INMUEBLES S.A. DE C.V., y no presenta preguntas.

——————————— A continuacion, el Jefe del Departamento de Adquisiciones manifiesta que el

dia 9 de noviembre de 2023 a las 10:42 a.m. se recibi6 en las cuentas

rcabrera@colmex.mx, cuitlahuac@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx un correo

electronico enviado a través de la cuenta licitaciones24infinitum@gmail.com, el cual

se acomparfia de un escrito firmado por el C. César Manuel Solis Corona, en su
caracter de representante legal de la empresa INFINITUM LIMPIEZA, S. A. DE C. V.
y en el que manifiesta su interés de participar en la presente licitacion publica y anexa

escrito con trece preguntas a las cuales se les dara lectura conjuntamente con sus

respuestas.
De las bases de licitacién, numeral 8.2. Dias y horarios de los servicios, pdgina 14 i‘
La convocante solicita que los trabajadores asignados al servicio de aseo y limpieza integral de
instalaciones en El Colegio de México, A.C,, mientras dure la contingencia sanitaria por el COVIQ—
19, deberdn portar su equipo de proteccion personal (CUBREBOCAS, GOGGLES O CARETAS‘,{
GUANTES, ETC). 1\
De acuerdo al decreto publicado en el DOF de fecha 09 de mayo de 2023, se declara terminada
la accién extraordinaria en materia de salubridad general que tuvo por objeto prevenir,
controlary mitigar la enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19).
Pregunta: ;El personal se presentard a laborar conforme a los solicitado en el punto? ;Epcaso
afirmativo, estos insumos correrdn por cuenta de la convocante? ’
Respuesta: Es correcta su apreciacion, en caso de que vuelva a haber contingencia
sanitaria por el COVID-19, los trabajadores asignados al servicio de aseo y limpieza
integral de instalaciones en El Colegio de México, A.C., deberdn portar su equipo de
proteccién personal (cubrebocas, goggles o caretas, guantes, etc.), con costo para el
licitante.

Propuesta Técnica punto TEC-13. Pagina 24 —
La §onvocante solicita Integrar en nuestra propuesta técnica, éT'orig@ copia simple legible

para\cotejo de dos contratos y sus respectivas cartas finiquito, celebrado&e@s ultimos aﬁo§\
(2021 /o 2022 y /o 2023), con el objeto de acreditar los afos d;/experiencza,\Ia capacidt?d_
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técnica y financiera necesaria en los "servicios” realizados por el "licitante” de forma
satisfactoria, de acuerdo con las caracteristicas sefialadas en la presente Convocatoria.
Pregunta: En caso de presentar contratos del presente ejercicio fiscal 2023 y anteriores, ;para
estos contratos presentados, bastard con presentar carta de recomendacion emitida y firmada
por el cliente?

Respuesta: El licitante deberd integrar en su propuesta técnica, el original y copia simple
legible para cotejo de dos contratos celebrados v/o cuya vigencia comprenda los afios
(2021 v/o 2022 v/o 2023) v sus respectivas cartas finiquito también en original y copia
simple legible para cotejo. En el caso de contratos que se encuentren vigentes, deberd
presentar el original v _copia simple legible para cotejo de su respectiva carta de

satisfaccion y/o carta de recomendacion.

Pregunta: Para el apartado de validacion de contratos, solicita la convocante acreditar 2 afios
de experiencia, solicitamos amablemente a la convocante, nos aclaren como serd la forma de
computar y acreditar los afios, ;bastara con presentar varios contratos cuya suma de vigencias
sea igual a 24 meses aunque estas vigencias se empalmen entre ellas?

Respuesta: El licitante deberd integrar en su propuesta técnica, el original y copia simple
legible para cotejo de dos contratos distintos, celebrados y/o cuyva vigencia comprenda
los aiios (2021 v/o 2022 y/o 2023), los contratos deberdn contar con caracteristicas
similares a las requeridas por “EL COLEGIO”,

5.15. Supervision de los servicios Pagina 10 \
Inciso b.- Funciones de los supervisores internos \
Bullet 3, En los casos que asi lo requieran los eventos de “EL COLEGIO”, deberd supervisar y
coordinar al personal para que las dreas siempre se encuentren limpias W\ ;‘

Pregunta: Solicitamos a la convocante nos precise, ;Cuantos eventos tienen conszderadps
durante la vigencia del contrato? \

Respuesta: Los eventos tienen un nimero indeterminado. "\

Pregunta: Solicitamos a la convocante nos precise si estos eventos se realizan fuera del he
de labores para la prestacion del servicio g
Respuesta: Los eventos realizados por El Colegio siempre son llevados a cabo durante
horarios laborales.

8.2. Dias y Horario de los servicios Pdgina 14 -

Pdrrafo tercero. - Los trabajadores asignados al servicio de aseo y Izmpzez%feggl de las
instalacionés en EL COLEGIO DE MEXICO ACsmientras dure la contingencia sanitaria poxr COVID-
19, deber; rtar su equipo de proteccién personal (cu/bpf/b/ng;,ggggles o caretas, guantes,

>
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Con fecha 09 de mayo de 2023, se declara terminada la contingencia de salud por COVID
19, por lo que solicitamos amablemente a la convocante precise Pregunta: ;este requisito
continuara siendo obligatorio para el periodo del servicio que nos ocupa?

Respuesta: El requisito al que hace mencién serd obligatorio nuevamente solo en caso de
que exista nuevamente alguna contingencia sanitaria.

8.4. De las ausencias, inasistencia y retardos del personal Pdgina 15

Inciso a. Inasistencias

Pdrrafo 2.- ..., se descontard el 100 por ciento del importe de cada trabajador, tomando
como base el precio unitario integrado diario que hayva presentado el prestador de
servicio en su propuesta econémica.

Pregunta: El costo diario integrado como lo dice, incluye diversos conceptos, dentro de los que
se encuentra el material, maquinaria, seguridad social, impuestos etc, por lo que es de considerar
que la falta de personal no afecta los rubros comentados, por lo que solicitamos amablemente a
la convocante justifique el descuento de la falta sobre precio unitario integrado y considerar el
descuento tinicamente sobre el costo de la mano de obra.

Respuesta: La falta se descontard del 100 % del importe del trabajador tomando como
base el precio unitario integrado diario.

8.8. Obligaciones del prestador de servicios Pdgina 17

Inciso c.- ... en el control de acceso electrénico

Pregunta. Solicitamos amablemente a la convocante nos precise, si ese control electrénico sey"a
el medio autorizado para realizar las conciliaciones de asistencias del personal y si el proveedpr

adjudicado tendrd accesos a dicha informacion u
Respuesta: Es correcta su apreciacion, el control electrénico serd el medio para reallzar /'
las conciliaciones de asistencias del personal con el proveedor adjudicado. chha/
informacién podrd ser verificada por el proveedor adjudicado al momento de dg
conciliacion.

\

25.- Penas Convencionales y deducciones de pago. Pagina 39

Inciso a Penas Convencionales.- Pdrrafo dos... pena convencional del 0.5% (cero punt co

por ciento) por cada dia natural de atraso en el incumplimiento sobre el import S
“servicios”, que no hubiere proporcionado...

Solicitamos amablemente a la convocante nos precise, el concepto “servicios”, considerando
que se trata de un servicio que incorpora diversas-actividades o Pregunta: ;se tomara como
base Ia facturacién mensual para el caléulé de dicha pena?

Respuksta: La_aplicaciéon de las penas convencionales se realizard. con base en la
acturagion diaria de las actividades no realizadas por el personal da\nrestador de\

\
] — \
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25.- Penas Convencionales y deducciones de pago. Pagina 39

Inciso b.- Deducciones Pdrrafo uno...Las deducciones serdn por el 0.5% (cero punto cinto
por ciento) pora cada dia natural en el que el prestador del servicio se demore en
subasnar la entrega parcial o deficiente de los “servicios” material de esta convocatoria.
Solicitamos amablemente a la convocante nos precise, el concepto “servicios”, considerando
que se trata de un servicio que incorpora diversas actividades o Pregunta: ;se tomara como
base la facturacion mensual para el calculé de dicha deductiva?

Respuesta: La aplicacién de las deducciones se realizard con base en la facturacion diaria
de las actividades no realizadas con oportunidad por el personal del prestador de

ANEXO TECNICO Pdgina 68

1V. Descripcidn, alcance y rutinas de los servicios de aseo y limpieza integral de instalaciones
Inciso a) Limpieza Ordinaria

Bullet Semestral... Lavado exterior de cristales de fachadas y limpieza de repisones en
todos los niveles del edificio actual, el anexo a la biblioteca, asimismo ampliacion de
dreas de estudio...

Solicitamos amablemente a la convocante nos precise, ;En la actividad de lavado exterior de
cristales, cubierta de cristal y domos se deberd considerar una cuadrilla capacitada e
independiente a los elementos que realizardn la limpieza general?

Respuesta: Es correcta su apreciacién, la actividad de lavado exterior de cristales
cubierta de cristal v domos la deberd realizar una cuadrilla capacitada e mdenéndlente
a los elementos que realizardn la limpieza general. \\

En caso de ser afirmativa su respuesta
Pregunta: ;Esta plantilla deberd de cotizarse a parte del personal de limpieza general? — \}
Respuesta: El costo de los servicios de lavado exterior de cristales de fachadas, repisones
v demds actividades el licitante deberd considerarlo e integrarlo en los costos de los"
salarios base integrado del personal que atenderd el servicio.

Estas preguntas atendiendo a que el personal que realice estas actividades es especial/’

cuenta con la capacitacion de acuerdo a la NOM-009-STPS-2011. .

Referente al servicio de El Colegio de México:

Pregunta: ;Los trabajos de alturas (Lavado-de vidrios exteriores—y-de los domos) se tendrdn

que realizar\son personal extra (externo) a la plantilla contratada? e

Respuesta: lavado de vidrios exteriores y de domos se deberd realizar con una

cuadrilla capacitada e independiente a-los elementos que realizardn la limpieza general \

vy los costos los &bem integrar en los salarios base m’t/earado del personal que atenderd
—— //,/

el servicio. serv1c10 i . \\
/ i //4\_
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—————————— El Jefe del Departamento de Adquisiciones informa a los presentes que, al C.
Sergio Cortés Macias, de la empresa LIMPIEZA JORED, S.A.DEC.V.;alaC. Lucely
Franco Ortigoza, de la empresa RACSO PROYECTOS INDUSTRIALES, S.A. DE
C.V., y al C. Alfredo Rodriguez Lépez, de la empresa MENARI CONSULTORES Y
ASOCIADOS, S.A. DE C.V., se les dara el caracter de observadores, ya que no

presentaron carta de interés en participar ni preguntas, en términos del numeral 16.2

de la convocatoria.
—————————— El Jefe del Departamento de Adquisiciones sefiala que, en este evento, se
hace entrega a los licitantes de un disco compacto que contiene los formatos TEC's,
Eco-1y el Anexo Técnico de la presente convocatoria. quedando los demas discos a

disposicion de los licitantes que no asistieron en el area de Adquisiciones de El

Colegio de México, A.C.
————————— Acto seguido, el Jefe del Departamento de Adquisiciones pregunta a los
presentes si tienen alglin comentario que manifestar respecto al contenido del acta, a

f

lo que manifestaron estar de acuerdo. {

1

—————————— Finalmente, el Jefe del Departamento de Adquisiciones informa a los /
presentes que el ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS
TECNICAS Y ECONOMICAS, tendra verificativo el dia 21 de noviembre de 2023g
las 13:00 horas en el aula numero 2247 de esta Institucion Académica. Para efectlg"s
de la notificacion, a partir de esta fecha se fijara en el pizarron de avisoSde la
Direccion de Servicios Generales, copia de la presente acta, asi como en m

electronica http://www.colmex.mx por un término no menor a cinco dias habiles,

siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, enterarse de su contenido y

obtener copla de la misma. \
——————————— o habiendo otro asunta.mas que tratar, se da por conclwd\eL%sente evento A
a las 12:30\horas del dia de la fec\ﬁrmando al calce y al margen de la presente acta \%\

las pefsonas\yue en ella intervinieron, a quienes se les entregd un ¢ mplar de la misma,

e :
. — R f@ \\\‘
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la cual consta de diez paginas, informando que la falta de firma de alguno de los

presentes no invalidara su contenido y efectos juridicos.

EL COLEGIO DE MEXICO; AC. s
\
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C. JAZMIN BERENICE GONZALEZ SERRANO  C. JULISA MARANON CHACON
AQUASEO, S.A. DE C.V. CLALE SOLUCJONES INTEGRALES

A INMUEBEES, S.A. DE C.V.

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES RELATIVA A LA CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASEO Y LIMPIEZA INTEGRAL DE
INSTALACIONES DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., PARA EL EJERCICIO 2024. COLMEX-LPN-ADQ-14-23, QUE TUVO VERIFICATIVO
A LAS 11:00 HORAS DEL DiA 10 DE NOVIEMBRE DE 2023 EN EL AULA 2247 DE EL COLEGIO DE MEXICO, A.C.
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