Carretera Picacho Ajusco nimero 20

EL CO,LEGIO U iloicgigli% ie;nto giJclslndi; %1;%2&?611 Fl.lentes del P’ed'.regal
DE MEXIC O 0 Codigo Postal 14110 Ciudad de México

ciencia y cultura www.colmex.mx

AL/COLMEX/CPS/144/2023

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANEO, PARA EL EJERCICIO 2024, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE, EL COLEGIO DE MEXICO, A.C..;"A_QUIEN EN
ADELANTE SE LE DESIGNARA “EL COLEGIO”, REPRESENTADO R EL
LICENCIADO ADRIAN RUBIO RANGEL, EN SU CARACTER DE SECRE%NRJQ !
ADMINISTRATIVO, CON LA PARTIC[PACI()N DEL DOCTOR LUIS MANUEL
OLIVARES ESTRADA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, DEL

CONTADOR PUBLICO RAUL CABRERA SOTO, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES, DE LA MAESTRA ROCIO PEREZ :‘\;
FENTANES, EN SU CARACTER DE JEFA DEL DEPARTAMENTO DE 3
SERVICIOS GENERALES, DEL MAESTRO CANEK RAMIREZ DEVARS, EN SU ™

CARACTER DE COORDINADOR DE SERVICIOS DE COMPUTO Y DEL . -
MAESTRO JOSE HECTOR GUTIERREZ PEREZ, EN SU CARACTER DE JEFE— =
DE SERVICIOS TECNOLOGICOS DIGITALES; Y POR LA OTRA PARTE, LA
EMPRESA GN SYS CORPORATIVO, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVQQS
SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, REPRESENTADO ™~
POR LA LICENCIADA CLAUDIA ELIZABETH MORENO CARRILLO, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES .F
|
i

Lot
|.- DECLARA “EL COLEGIO”: ‘\j \\

Decketos Presidenciales del 7 de noviembre de 1962 y 19 de agosto de 1
publicados en el Diario Oficial de la Federacion correspondiente a los dias 4 de

(2 diciembre de 1962 y 20 de agosto de 1998, respectivamente.
){7/ I.2.- Que se encuentra dotado de personalidad juridica propia, de con\f\gl_f_sgidad
con lo establecido en el articulo 7° del Decreto Presidencial del 7 de noviembfé\\“&

1962, asi como en lo dispuesto en el Decreto Presidencial del 19 de agosto'de 1998
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y en el acta constitutiva de asociacién civil nimero 35,562 de fecha 8 de octubre de
1940, otorgada ante la fe del licenciado José Arellano Junior, Notario Publico
numero 57 del Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad con

fecha 25 de octubre del mismo ano.

1.3.- Que por escritura publica numero 42,540 de fecha 24 de octubre de
1970, otorgada ante la fe del licenciado Luis del Valle Prieto, Notario Publico
namero 20 del Distrito Federal e inscrita el 12 de enero de 1971 en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio del entonces Distrito Federal, en la
seccién cuarta, libro 35 de sociedades y asociaciones civiles a fojas 465, bajo el
nimero 362, se protocolizd el acta de asamblea general extraordinaria de
asociados, en la que se prorrogd en forma indefinida la existencia de El Colegig-de

México, A.C.

|

|

l.4.- Que como escuela libre de tipo universitario reconocida por el EstaXM,

za de autonomia para impartir todos los conocimientos que desee, elaborar
emente sus planes y programas de estudio, asi como para gobernarse

0, en los términos del Decreto Presidencial del 19 de agosto de 1988,

do en el Diario Oficial de la Federacion del 20 de agosto del mismo afio.

1.5.- Que tiene por fines organizar y realizar investigaciones en los campos\de
las ciencias sociales y humanidades; impartir educacién superior para for "fflr
\

profesionistas, investigadores y prgfesores universitarios; editar libros y revistas

sobre materias relacionadas con/sus actividades y en los que se recogen {'Ioél

: ; , . s
trabajos de sus profesores-investigadores, asi como colaborar con ofras

instit/byﬂe; naci/males y extrgnjeras para la realizacion de objetivowes.
L nIn AT ﬂ/ ;/ / -



Carretera Picacho Ajusco niimero 20

. El Coleglo es Co]oni'a Ampliacién Fuentes del Pedregal
9 EL CO’L EGIO DU conocimiento éi?;f;apzéigﬁizllo Ciudad de México
DE MEXICO ciencia y cultura wwwcolmex. mx

AL/COLMEX/CPS/144/2023

1.6.- Que el licenciado Adrian Rubio Rangel es el Secretario Ad'ﬁ'rinis\trativo de

“‘EL COLEGIQO” y se encuentra facultado juridicamente para celebrar en naf'nbre y

\/

‘\“"—

representacion de “EL COLEGIO” el presente contrato, como se acredita con el

testimonio de la escritura publica numero 99,335 de fecha 27 de octubre de 2017,

W,

otorgada ante la fe del licenciado Joaquin Talavera Sanchez, Notario Pulblico -
numero 50 de la Ciudad de México. Facultades de representacion juridica que no

han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

/(//%j;/

f

Que para la ejecucién y cumplimiento del presente contrato, el licenciado

—

Adrian Rubio Rangel faculta al contador publico Raul Cabrera Soto, a la maestfé\’
Rocio Pérez Fentanes, al maestro Canek Ramirez Devars y al maestro Jose
Héctor Gutierrez Pérez, quienes en su caracter de Director de Servicios
Generales, Jefa del Departamento de Servicios Generales, Coordinador de
Servicios de Cdémputo y Jefe de Servicios Tecnoldgicos Digitales de
COLEGIO?, respectivamente, firman este contrato.

r-f\

Que el doctor Luis Manuel Olivares Estrada es el Apoderado Legal, por I

e se encuentra facultado juridicamente para celebrar en nombre vy

rephesentacion de “EL COLEGIO” el presente contrato, como se acredita con el
onio de la escritura publica niumero 37,617 de fecha 11 de noviembre de

torgada ante la fe del licenciado Mario Fernando Pérez Salinas y Rami;y

Notario Publico nimero 76 de la Ciudad de México. Facultades de representacion

} juridica que no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

(/

s

.7.- Que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 41, fraccion Il g
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 72, fraccion'll]

del Reglamento de Ia“l;‘é-y\de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del\ Sector
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Publico, y mediante dictamen de fecha 27 de noviembre de 2023 que fundamenta el
procedimiento de adjudicacién directa por excepcion, se adjudicd el presente
contrato a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. Dictamen que fue aprobado por el
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de El Colegio de México en su

Décima Primera Sesién Ordinaria de fecha 1 de diciembre de 2023.

1.8.- Que los compromisos de pago que se deriven del presente contrato,
seran con cargo al capitulo 3000 del clasificador por objeto del gasto de la

Administracion Publica Federal en el ejercicio fiscal 2024.

1.9.- Que para todos los efectos que se deriven del presente contrato, sefiala
como domicilio legal para oir y recibir toda clase de avisos y notificaciones el
ubicado en Carretera Picacho Ajusco nimero 20, Colonia Ampliacién Fuentes del

Pedregal, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14110, en la Ciudad de México.

Il.- DECLARA "EL PRESTADOR DE SERVICIOS":

I1.1.- Que es una sociedad anénima de capital variable legalmente constitui
ediante la pdliza nimero 1,967 de fecha 5 de mayo de 2008, otorgada ante Ia fe
de\la lisenciada Tayatzin Gutiérrez Ramirez, Corredora Publica numero 60 ge la
Ciudad de México. Pdliza que se encuentra debidamente inscrita en el Re i\s.tro
Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil numero 3824 -

1, de fecha 23 de junio del 2008. (/T
|

Il.2.- Que la licenciada ClaugiéElizabeth Moreno Carrillo es la representa\n’fe—/ﬁ

legal de la empresa “GN SYS (/)Arporativo, S.A. de C.V.”, por lo que se encuentra
facu\a a juridicamente para celebrar en su nombre y representacion- resente
/" 92 ) 7‘” P y rep onel g

LA hin/anit A P
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contrato, como se acredita con la pdéliza numero 1,967 de fecha 5 de mayo de

2008, otorgada ante la fe de la licenciada Tayatzin Gutiérrez Ramirez, rredora A

Publica niumero 60 de la Ciudad de México. Facultades de representacion juri \Q)
que no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.
_-.\‘,
I1.3.- Que de conformidad con su acta constitutiva tiene por objeto social v
i

comprar, vender, importar, exportar, arrendar, reparar, distribuir, manufacturar, 2

[i/

ensamblar y comercializar con toda clase de bienes nuevos o seminuevos, com

lo son equipos de cémputo, impresoras, fotocopiadoras, maquinaria manual o

v

mecanica, asi como equipo y maquinaria eléctrica, electronica, electromecénic‘a‘,
electromagnética, digitales, laser, imagenes digitalizadas y en general, cualesquier
equipo en el que se apliquen los sistemas y métodos mas avanzados de la
tecnologia moderna, aplicada a la duplicidad, fotocopiado, rotograbado, sistemas

de off-set, sistemas de implementacion convencional o computarizada, scanners,

e

sistemas de envio de imagenes por fax, telefax o cualquier otro sistema autori; adB\
'\

de reproduccién de imagenes, tanto en la Republica Mexicana como

extranjero.

Il.4.- Que tiene la capacidad juridica para contratar y reune las condicigﬁ{
nices y economicas para proporcionarle a “EL COLEGIO” los servicios de

oplado, impresion y escaneo, cuyas caracteristicas se describen en este

contrato y en su Anexo Técnico.

II.5.- Que cuenta con la NOM-019-SCF1-1998 vigente, para los equipos que

N

brindaran los servicios requeridos.

[1.6.- Que cuenta con’\él\Registro Federal de Contribuyentes num
(

GSC0805051889. \/
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I.7.- Que la licenciada Claudia Elizabeth Moreno Carrillo manifiesta BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD que su representada no se encuentra en alguno
de los supuestos que establece el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 75 del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de
México, A.C., toda vez que no participan como integrantes del consejo de
administracion o accionistas de la empresa “GN SYS Corporativo, S.A. de C.V.”,
personas que tengan el caracter de servidores publicos o personas que se

encuentren inhabilitadas para desempefiar un cargo publico.
I.8.- Que para todos los efectos que se deriven del presente contrato, senala

como domicilio legal para oir y recibir toda clase de avisos y notificaciones el
ubicado en sur 12 numero 74, Colonia Agricola Oriental, Alcaldia |ztacalco, Cé[%

Postal 08500, en la Ciudad de México.

lll.- DECLARAN AMBAS PARTES:

UNICA.- “EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesrl%\n su
timiento para celebrar el presente contrato, por lo que estan conformegﬁ
~
1™

al tenor de las siguientes: /

\

CLAUSULAS Mg ™

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO. £\
El objeto del presente cc/3r4rato consiste en que “EL PRESTADORKQB

SERVICIOS” se obliga a proporcionar a “EL COLEGIO” ﬁ\servicios de
fotﬁcolalado lmpresmn y escaheo para el ejercicio 2024.

v/ f//,,/////// /J



Carretera Picacho Ajusco nimero 20

EL COLEGIO @ E’Oﬁ‘giﬂgi"; o ﬁ?ﬁgﬁ%@ﬁﬁ?ﬁfﬁ o F“e:zsddel pedress!
e hoion. : »
DE MEXICO ) dencia y cultura i g I URHRED
AL/ICOLMEX/CPS/144/2023

SEGUNDA.- DESCRIPCION Y ALCANCE DE LOS SERVICIOS.

“‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a proporcionar los servicio e\
fotocopiado, impresién y escaneo a “EL COLEGIO", mediante el uso de 55

7

(CINCUENTA Y CINCO) equipos multifuncionales y 15 (QUINCE) impresoras para NN
e

-5

La descripcién y alcance de los servicios de fotocopiado, impresion y.

F o

el personal académico, estudiantes y usuarios externos.

/

-u..__\_;
o

\_,_,__
escaneo requeridos por “EL COLEGIO” se precisan en el Anexo Téchnico dezkY
presente contrato. .

S

Los servicios de fotocopiado, impresién y escaneo incluyen el suministro de
materiales o insumos necesarios para el correcto desempefio de los equi

multifuncionales e impresoras, los cuales deberan estar distribuidos en Ia%\\“\
instalaciones de “EL COLEGIO”.

Los servicios de fotocopiado, impresién y escaneo deberan ser administrg;dé’(
or un técnico y un sistema de administracion.

TERCERA.- DE LAS CANTIDADES MIiNIMAS Y MAXIMAS DE COPIAS E

Descripcion de los servicios | Monto minimo anual Monto maximo anual
Servicios de fotocopiado e | 680,000 Copias / impresiones | 1'700,000 Copias /
impresion en blanco y negro procesadas impresiones procesa

» 8,000 Copias / impresiones | 20,000 Copias \
RGOS 6B colar procesadas impresiones procesac@g NG
Total: N 688,000 1°720,000 |

\ l\l\_/
7
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CUARTA.- DEL IMPORTE MINIMO Y MAXIMO A PAGAR POR LOS
SERVICIOS Y SU FORMA DE PAGO.

“EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan que el

importe minimo a pagar por los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo,

objeto del presente contrato es por la cantidad de $154,000.00 (CIENTO
CINCUENTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor
Agregado que equivale a la cantidad de $24,640.00 (VEINTICUATRO MIL
SEISCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.), lo que asciende a la cantidad
total de $178,640.00 (CIENTO SETENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS
CUARENTA PESOS 00/100 M.N.). Esta cantidad cubre los conceptos siguientes:

~

%@

Desgrl_pclon de los Monto Minimo. CPSt? Importe.
servicios Unitario.
| Fotocopiado e impresion en | 680,000 Copias / impresiones J7
blanco y negro. procesadas #0-21 142,800,
Fotocopiado e impresion a | 8,000 Copias /  impresiones $1.40 $11.200.00
color. procesadas
688,000 Subtotal. | $154,000.087
VA, | $24,640.0
Total. | $178,640.00

Asimismo, el importe maximo a pagar por los servicios de fotocopi‘éc\!o,

imphesion, y escaneo, objeto del presente c;?trato es por la cantidad

$385)000.00 (TRESCIENTOS OCHENTA Y ClI

mas el Impuesto al Valor Agregado que equjvale a la cantidad de $61,600.00
(SESENTA Y UN MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.), lo que suma

cantidad total de $446 600.00 (CUATR

SElSCIENTOS/
siguientes: U’/\

/100 MN

/?//////

IENTOS CUARENTA Y SEIS MIL
/ Esta cantidad cubre Io%ceptos

CO MIL PESOS 00/100 M)\
NN
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Descripcion de los . Costo
S ariEIng: Monto Maximo. Unifeio. Importe.
Fotocopiado el.,, ,
impresién en blanco y :m722§?gges roc(;:ezgg:as 4 $0.21 | $357,000.00
negro. P P
Fotocopiado e | 20,000 Copias / impresiones
impresién a color. procesadas $1.40 928,0090.00
1’720,000 Subtotal. | $385,000.00

LV.A. $61,600.00

Total. | $446,600.00

La cantidad minima total de $178,640.00 (CIENTO SETENTA Y OCHO MIL
SEISCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.) y la cantidad maxima total de
$446,600.00 (CUATROCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS
PESOS 00/100 M.N.), se mantendran fijas e inalterables durante la vigencia [del
presente contrato, por lo que no se aplicara férmula de ajuste del mismo ng\\*

calamiento de precios. “EL COLEGIO” no otorgara anticipos.

\\ Los pagos estaran sujetos a la prestacion de los servicios de fotocoM
ipresion y escaneo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 del
to de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de EI

Colegio de México, A.C. y por copia e impresién procesada en blanco y negro y/o

en color. /

El monto mensual total a pagar cubrira los conceptos de/ fotoc&p'&e

impresion procesada en blanco y negro yja colgr Los servicios de’escaneo seran 4
sin costo alguno paré‘El%)OLEGIO’ {/ / ) /;///// / \\//
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La facturacion correspondiente a la prestacion de los servicios de
fotocopiado, impresidén y escaneo deberd ser en moneda nacional, emitida por
mes vencido, por copia e impresion procesadas y servicios devengados. Al
Comprobante Fiscal Digital por Internet mensual se le deberan adjuntar los
reportes mensuales de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo
solicitados por “EL COLEGIO” y demas documentos que justifiquen el pago del
Comprobante Fiscal Digital por Internet presentado, y que sera validado por la
Jefa del Departamento de Servicios Generales de “EL COLEGIO".

Los reportes mensuales de los servicios de fotocopiado, impresion y
escaneo solicitados por “EL COLEGIO” y que se obtengan a través del Pcounter,

seran entregados en medio electrénico y firmados por el Jefe de Servic

Tecnolégicos Digitales.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet que expida “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS” debera de cumplir con los requisitos fiscales que establecen los

\ \

iculos 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacion.

siguientes a la fecha de la presentacién del Comprobante Fiscal Digital por

Internet, mismo que debera entrec_Zarse durante los 10 (DIEZ) primeros diag
cada mes. En caso de que se detécten errores en el Comprobante Fiscal Dig
por Internet o éste no cumpla/con los requisitos fiscales que establecen Io

O// articulos 29 y 29-A del CC;?p Fiscal de la Federacion, se le devolvera a “EL
QS

J N
AU PR\-jT/A?OR? SERVICIQS" para su correccion, suspen‘diépgse el computo
A i, A

.--'/ / >
@
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de dicho plazo para reanudarse a partir de la presentaciéon del nuevo

Comprobante Fiscal Digital por Internet.

“EL COLEGIO” podra pactar con “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” —previa
solicitud por escrito de éste- la condicién de pronto pago que operara con un
descuento del 0.1 % (CERO PUNTO UNO POR CIENTO) diario sobre el importe
del Comprobante Fiscal Digital por Internet mensual. La condicién de pronto pago
consiste en cubrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" el importe del
Comprobante Fiscal Digital por Internet mensual, mismo que reflejara el descuento
efectuado por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por el pronto pago. El
descuento no se considerara como una modificacién al monto del contrato y, en

consecuencia, no afectara la fianza de cumplimiento de las obligaciones.

Si los pagos se efectian mediante cheque, éstos se haran en el domiciliﬁ/
“EL COLEGIO”, ubicado en Carretera Picacho Ajusco numero 20, Colonia

Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcandia Tlalpan, Cdédigo Postal 14110, en la

T,

ad de México.
\
UINTA.- PAGOS EN EXCESO. qu

n los términos de lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y tratandose de pagos en exceso
7// recibidos por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’, éste debera reintegrarf\‘*\g “EL
% COLEGIO” las cantidades pagadas en exceso mas los intereses genergdos
tomando para su calculo la tasa establecida en la Ley de Ingre}Z//d{a\la

Federacion para los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales que se

calcularan sobre el m 0 pagado en exceso/y se computaran por dlas najupmes

j*‘/b iy, . /

11
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desde la fecha en que se realizd el pago en exceso, hasta la fecha en que se
cubran las cantidades correspondientes a “EL COLEGIO”. Para ello, “EL
COLEGIO” procedera a efectuar los respectivos descuentos al Comprobante
Fiscal Digital por Internet que se genere con el objeto de recuperar las cantidades

correspondientes a esos pagos en exceso.

En el caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se niegue o no cubra
los citados pagos, “EL COLEGIO” procedera a instrumentar el procedimiento de

rescision administrativa y hara efectiva la garantia de cumplimiento de las

obligaciones.

SEXTA.- COSTOS.

Los costos de transportacion, materiales, seguros de personas y bienes,
cualquier otro insumo o servicio necesario para el cumplimiento de los servicios de

fotocopiado, impresién y escaneo sefialados en el Anexo Técnico del presente

contrato, invariablemente debera ser por cuenta y riesgo de “EL PRESTADOR E A
SERVICIOS". |
A %ih ’
SEPTIMA.- OBLIGACIONES FISCALES. \
ra los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y séﬁtinm
a g -
parrafos \del Cédigo Fiscal de la Federacion y de las reglas 2.1.29, 2.1.37 y 2(38/
de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién de fecha 27 de diciembre de 2022, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

debera presentar el documento vigente que expida &l Servicio de Administracién

g?/ Tributaria, en el que s?emitg la opinion sobre &l debido ctimplimiento de sus

N _ 7/~
obligaciones fiscales. \/f %;{/ /7/////// "/’i/’"

1
£
¥V
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Si “EL COLEGIO” recibe el documento en sentido negativo, “EL COLEGIO”
remitira el expediente a su Contraloria Interna para que determine las acciones a

segulir.

OCTAVA.- INSOLVENCIA.

EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acuerdan que el
embargo de creditos, la suspension de pagos y el concurso de acreedores no
liberan a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” del cumplimiento de sus obligaciones
con “EL COLEGIO”,

NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Con el objeto de garantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciﬂk
relativas a los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, “EL PRESTADOR

E SERVICIOS” debera constituir y otorgar a favor de "EL COLEGIO”, una fianza

rrespondiente al cumplimiento de sus obligaciones establecidas en el presente
coftrato, por la cantidad de $38,500.00 (TREINTA Y OCHO MIL QUINIENT{TS\

S 00/100 M.N.), equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maxim

siguientes a la fecha de firma del presente contrato, de conformidad con lo

ordenado en el ultimo parrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisicim;nes,

debera contener las siguientes clausulas ex/esas para sy aceptacion;

hin /) A=
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a) Que la fianza se otorga a favor de El Colegio de Mexico, A.C.;

b) Que la fianza se otorga para garantizar del debido cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente contrato a cargo de “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” con el objeto de llevar a cabo los servicios de fotocopiado,

impresion y escaneo;

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la
obligacién que garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga
a la vigencia del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se diit%/

resolucion definitiva que quede firme;

d) Que en el supuesto de que se modifique el presente contrato, se
presentara el endoso de la pdliza de fianza, en un plazo de diez dias naturales

siguientes a la fecha de firma del convenio modificatorio. N
\
‘1

e) Que para liberar la fianza sera requisito indispensable la manifestacion

sa y por escrito de “EL COLEGIO” a la afianzadora. /f

f\ Que la instituciéon afianzadora se somete expresamente al procedimiento
de &jecucion establecido en los articulos 174, 175, 176, 178, 279, 282 y 283 de

T : . [
Ley de Instituciones de Seguros y/de Fianzas en vigor y, en consecuengia,

ex

renuncia expresamente a los benefjCios de orden y excusion, aln para el caso

‘ que procediera el cobro de mtereses con motivo del—ﬁa%g extemporaneo del
/ , importe de la pdlizg de la fianz ’requerlda
K] /
/// /7/://’;‘/ ///
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g) Que la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales
de la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en

razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

De conformidad con el ultimo parrafo del articulo 65 y la fraccion V del
articulo 66 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios de El Colegio de México A.C., los endosos a las pélizas de las fianzas
relativas a la modificacién del monto, vigencia y demas condiciones del contrato,
deberan ser entregadas por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a “EL COLEGIO”

a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de firma%

respectivo convenio modificatorio.
DECIMA.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

De conformidad con el articulo 66, fraccion X, inciso c) del Reglamento de
- Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de
México, A.C., “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera contratar una pollzé de"'
Seguro de responsabilidad civil en beneficio de “EL COLEGIO”, con una wgénc;lé

| a la del presente contrato. Dicha poéliza debera ser por una suma asegur\ﬂ‘da
’000,000.00 (CINCO MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) con el objeto de

ocasionarse a la comunidad de “EL COLEGIO”.

La pdliza del seguro de responsabilidad civil debera teney el aliyz:’é?cfe\

j n
siguiente: achwdadeé‘e\%‘luebles acmdel;} ;ieflac 7Ln|dad de/ LCOLLEELIQ/

f/// /J///
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a causa de la prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo,

trabajos terminados, maquinas y equipo de trabajo, comprendiendo el pago de

gastos médicos por concepto de hospitalizacién, medicinas, atencion meédica,

enfermeras, servicios de ambulancia y, en su caso, gastos funerarios y reparacion

del dano.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera entregar el original de la pdliza a
“EL COLEGIO”, dentro del término de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
fecha de inicio de la vigencia del presente contrato; asimismo, debera presentar

original (para cotejo) y copia del comprobante de pago sellado por la aseguradora.

Dicha poliza debera contratarse exclusivamente para “EL COLEGIO”, por)%

gue éste no aceptara un endoso a su favor.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no entregue la péliza de A
seguro de responsabilidad civil en el plazo estipulado, “EL COLEGIO” podra iniciar | '

procedimiento de rescision administrativa del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR , B&s\
N
RWICIOS”. [

\,/ :
Para el cumplimiento del objeto del presente contrato, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a lo siguiente: ;
/
a) Operacién y funcionam/i/énto de los equipos. Previo al inicio de los

servicios de fotocopiado, imp’resic’)n y escaneo, ‘EL PRESTADOR DE
SER/C S,” det7‘a proporcionar al Departamento de Ser\nf:m%Generales y al

/)// //‘///’/ /J'

16



Carretera Picacho Ajusco niimero 20

El Colegio es Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal
%%%%:%15%8 8 conoc%miento éﬁi};éapgﬁﬁﬂm Ciudad de México

ciencia Yy cultura www.colmex.mx

AL/COLMEX/CPS/144/2023

Departamento de Servicios Tecnoldgicos Digitales de “EL COLEGIO” la guia
rapida de uso y funcionamiento de los equipos multifuncién y de impresién en
idioma espafiol para su difusion a los usuarios. Dichas guias deberan ser
colocadas por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” tanto en los equipos
multifuncion como en los de impresion. Estos deben estar visibles, accesibles,

claros y precisos.

b) Capacitacion. En caso de necesitar capacitacion para el uso de los
equipos y de los servicios de fotocopiado, impresién y escaneo, “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” debera aplicar el programa de capacitacion al personal que
designe el Departamento de Servicios Generales de “EL COLEGIO" para operar
los equipos multifuncion y de impresidn. Para tal fin, los instructores que designe
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” impartiran los cursos que sean necesarios en
las instalaciones y horarios que se programen con la autorizacion del
Departamento de Servicios Generales de “EL COLEGIO”. Los cursos’y

capacitaciéon no tendran un costo adicional para “EL COLEGIO”.

La capacitacion debera incluir material didactico en idioma espariol y uiég_\

idas de principales funciones de los equipos instalados.

capacitacion para operar los equipos multifuncién y de impresion.

c) Asistencia Técnica. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga

- - " . r - ‘- //_
e Proporcionar sin costo adicional la asistencia técnica necesaria; con~el

fin de garantizar iaWua y eficien/ief/cwe{acién e los equie/ s de fotolroKpi_ad},
4 /N A >
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impresién y escaneo. Para ello, debera acreditar que cuenta con la capacidad en
el manejo del hardware y software de los equipos propuestos. Ademas de atender
los requerimientos de asesoria y orientacion respecto al funcionamiento y

operacion de los equipos que le solicite la comunidad de “EL COLEGIO".

e Tener una mesa de ayuda con la finalidad de asistir a los usuarios en el
manejo y uso de los equipos de fotocopiado, impresion y escaneo, y suministre los

insumos para su continua y eficiente operacion.

e Garantizar que cuenta con los sistemas de comunicaciéon apropiados
(nimeros de emergencia, correo electrénico o algun otro medio de comunicacion)
disponibles las 24 horas con el fin de atender eficientemente los reportes de fa

sin que esto implique un costo adicional para “EL COLEGIO".

e Tiempos de respuesta. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debey
facilitar al Departamento de Servicios Generales y al Departamento de Servicios S\_/
Tecnoldgicos Digitales de “EL COLEGIO” un numero telefénico sin costo adic*\;?n | )

para “EL COLEGIO”, mediante el cual, se reporten las fallas de los serviciog de

el cantrol y seguimiento de los mismos.

Para la atencidn de los reportes por fallas y solicitudes de consumibles, “EL
COLEGIO” a través de los responsa/bles de la administracion y supervision de los
servicios de fotocopiado, impresié?-/y escaneo, seran los facultados para informar

% de estos reportes a “EL PRES"I;ADOR DE SERVICIOS”. Al reporte presentado,
\;%/ “‘EL PRESTADOR DE SERVIQfOS” debera asignarle un numero unico por cada

f evey y para 07a equipo. Las boletas de dichos reportes Wez concluidos,

P oLoas 204 vy
Chinfany) A -

{

b
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1

deberan contar con firma del usuario, para ser entregadas al Departamento de
Servicios Generales y en digital al Departamento de Servicios Tecnolégjices\ “\_._\‘
Digitales de “EL COLEGIO” de “EL COLEGIO”. Dichos reportes deberan ser \\\

elaborados por el asistente técnico de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

En caso de que el usuario reporte directamente a “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS’, éste debera atenderlo y a su vez les notificara a los responsables de.

[ hin

la administraciéon y supervision de los servicios de fotocopiado, impresion y

escaneo de “EL COLEGIO”.

Ew

El asistente técnico de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera ate
los reportes de fallas de hardware y software, asi como las solicitudes de insumos
tales como téner, revelador, cilindro, papel, etc., en un tiempo de respuesta no

mayor a 2 (dos) horas contadas a partir de la recepcién de los reportes por parte

de “EL COLEGIO”.

En caso de falla, desperfecto o averia de los equipos de fotocopf:l%\
impresion y escaneo, el asistente técnico deberan reparar y dejar funcionandq los

uipos en condiciones normales de operacién, en un tiempo de respuest\c!’

olciéon maximo de 2 horas. Tratandose de reparaciones que queden pendientes
p&r refacciones, éstas deberan quedar resueltas en el mismo tiempo y términos
evistos. En caso contrario, debera sustituir el equipo de fotocopiado,
impresion y escaneo, por otro de igual o de mayor capacidad en las siguientes 6

horas, sin que esto implique un costo adicional para “EL COLEGIO".

%
s . . . ;g £ %
Con el fin de garantizar la eficiente y continua operacion de los e iposel

asistente técnico débsga contar con un stock de téner y refacciones permanente
__/-
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en las instalaciones de “EL COLEGIO” que le permitan la sustitucion o suministro

necesarios.

d) Reparacion o mantenimiento. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
debera garantizar la eficiente y continua operacion de los equipos, para lo cual
debera programar el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de
fotocopiado, impresion y escaneo, en forma alternada, en un horario de las 8:30 a
las 14:00 horas de lunes a viernes con el objeto de garantizar la continuidad y

eficiencia en la prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo.

“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” debera contar con un programa%

mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos.

Las refacciones, mano de obra e insumos que se requieran para la continua
operacion, asi como el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de
fotocopiado, impresion y escaneo, a excepcion del papel seran proporcionég&
por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cuantas veces sea necesario, sin rgoM(
adicional para “EL COLEGIO”.

\

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete a realizar el reemp\gzo

e lguiera de los equipos objeto del presente contrato, que presente tres fallgi

/ | Ny
y\gue @\tas sean reincidentes en un mes. / AN

!
i
&

Mo ™

7 e) Verificacion de instalaci nes eléctricas y de red. Previo al inicio de la
% prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, °EL
PRESTADOR DE SERVICIOS?, conjuntamente con la Jefa del Departamento de

Seyys enerales y el Jefe del Departamento de Sefrvrs% Tecnoldgicos
ni / A
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Digitales de “EL COLEGIQO” deberan verificar las instalaciones eléctricas y ﬁed{ﬁ \
S

de red que seran utilizados para el funcionamiento de los equipos de fotocopiado, ™.

impresion y escaneo.

A\

)

DECIMA SEGUNDA.- CONDICIONES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
LOS SERVICIOS. g

(e

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera considerar la logistica de~_ /
operacion eficiente de los equipos que utilice para la prestacion de los servicios de

fotocopiado, impresion y escaneo en “EL COLEGIO”; para lo cual, debera cumplj

g

con lo siguiente:

a. Contar con la herramienta necesaria para llevar a cabo el mantenimiento
preventivo y correctivo de los equipos multifuncion e impresoras para proporcionar

los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo descritos en el Anexo Técnico

de este contrato.
\

b. Sujetarse a las normas de seguridad establecidas por “EL COLEGIO”/Y
refgtivas al ingreso y salidas de personal, asi como de movimientos de los equigos

e fotocopiado, impresién y escaneo, herramientas y materiales para proporcionar

los, serwicios de fotocopiado, impresién y escaneo.

1
c. Garantizar el reemplazo del asistente técnico asignado para Ia
prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, con el objeto de

-

darle continuidad y eficiencia a dichos servicios. / =\
\

d. Presentar a la Direccion de Servicios Generales de manera bimestral la_-

documentacion (recibo?‘é&r—;lgo) gue acredite que el personal designado para la

21
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prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo para "EL
COLEGIO” se encuentren inscritos en el Instituto Mexicano del Seguro Social

(IMSS) e Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores

(INFONAVIT).

e. Presentar los reportes mensuales de las hojas de estado de cada uno de
los equipos de los servicios de fotocopiado, impresién y escaneo solicitados por el

Departamento de Servicios Generales de “EL COLEGIO”.

f. El| asistente técnico de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera

observar respeto y cortesia hacia los miembros de la comunidad de “EL
COLEGIO” y al publico en general. Asimismo, debera respetar todos los Obja%

personales que se encuentren en las areas de trabajo.

g. El asistente técnico de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no po é\\z\
desempefiar ninguna actividad, funcién o comisiones ajenas a los servicios de

fotocopiado, impresién y escaneo materia del presente contrato.

o

x
h. El asistente técnico de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no po&i

r uso de teléfonos, equipo de oficina y computadoras propiedad de/}E:\

GIO”, s6lo en aquellos casos que “EL COLEGIO” asi lo autorice. oA

Proporcionar en tiempo y forma los jnhstrumentos e insumos necesarios
eveladores, etc.) al asistente );ecnlco de “EL PRESTADOR DE

é

J SERVICIOS” con el objeto de propormo los serwcmsﬂeﬁocoplado impresion

y escaneo. // /fj/ //////
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j- Proporcionar a su asistente técnico un equipo de coémputo con software

§
1

instalado y las licencias necesarias para la administraciéon de los serwcnss de ’\

fotocopiado, impresion y escaneo, tal y como se sefiala en el presente contrato ?\

rd

su Anexo Técnico.

4//

i

Jd

/

k. Prever y evitar dafios a las instalaciones, mobiliario y equipo de “EL
COLEGIO”. .

L

j

{

DECIMA TERCERA.- DE LA ASISTENCIA TECNICA.

‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proporcionar la asist

técnica necesaria con el fin de garantizar la continua y eficiente operacion de los

”gi U

equipos de fotocopiado, impresidon y escaneo sin costo adicional para “EL
COLEGIO”.

Para ello, debera designar a un técnico capacitado para resolver cualquier

asunto relacionado con los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo. Dicho

o
®
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requisitos sefialados en mafo anterior.

23



Carretera Picacho Ajusco niimero 20

ELCOLEGIO  m{J ECokgioe i o T e Pl

M D M - XIC O n conocumento Cédigo Postal 14110 Ciudad de México
E E ciencia Yy cultura www.colmex.mx
AL/COLMEX/CPS/144/2023

El asistente técnico debera sujetarse a lo siguiente:

a. Ausencias. Las ausencias del asistente técnico seran cubiertas de
manera inmediata por el asistente técnico suplente con el fin de garantizar la

continuidad de los servicios de fotocopiado, impresién y escaneo.

b. Tolerancia de asistencia en los servicios de fotocopiado, impresién
y escaneo. No se concederd ningun tipo de tolerancia, por lo tanto, las

actividades deberan iniciar a la hora establecida.

\ c. Sustitucion del personal. “EL COLEGIO” se reserva el derecho ;;;é

NN \sohcntar la sustitucion inmediata del asistente técnico por negligencia, indisciplina,

\\_. falta de probidad, si durante los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, se

\encuentra bajo el influjo del alcohol o drogas, ausencias constantes, falta de

X

i

= capacitacién, conocimientos técnicos o habilidad para proporcionar los servicios.
N,

/!

l\
= . . 3 : < . |
W d. Los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo deberan estar

S

S|st|dos por el personal de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS", de lune

~a
\ f- {\
viernes de 08:30 a 20:30 horas.
ﬁ\J /' \

 DECIMA CUARTA.- MANTENIMIENTO DE EQUIPOS. ™

%

A

=3

/{/

a

El mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos multifuncionales-e
[

soras, incluyendo los costos de refacciones, a los equipos de fotocopiado, |

re§ion y escaneo, asi como los sistemas de mantenimiento y respaldo
deskritos en el Anexo Técnico que sean utilizados para la prestacion de lo

J/ servitios de fotocopiado, impresién y escaneo seran cub|ertos\% su totalidad por
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS".
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DECIMA QUINTA.- SUSTITUCION DE MATERIALES, EQUTPOS E
INSUMOS.

”/

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera realizar la sustitucion de los

materiales, equipos € insumos que sean requeridos para proporcionar con

Jf %/

/

eficiencia los servicios de fotocopiado, impresién y escaneo.

i

DECIMA SEXTA.- REPORTES DE LOS SERVICIOS QUE DEBE\\
PRESENTAR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. T

a. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera elaborar a mes vencidaM
reporte de consumos por copias e impresiones por centro de costos y por usuario

autorizado de “EL COLEGIO". Este reporte sera parte del soporte del respectivo
Comprobante Fiscal Digital por Internet. Ademas, “EL COLEGIO" podra solicitar

los reportes que se consideren necesarios.

b. Los reportes que elabore “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberan
ser firmados por el asistente técnico y entregados al Departamento de Servicj

Generales de “EL COLEGIO”.

/%Nicios de fotocopiado, impresién y escaneo, misma que debera integrar el total
de los equipos indicados en este contrato.

g
d. Los reportes de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, ¢
suministrados por “EL ESTADOR DE SERVICIOS” durante la vige nC|a\deI
L
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contrato. Los reportes deberan estar firmados siempre por el asistente técnico de
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y por la Jefa del Departamento de Servicios
Generales, para el caso de reportes por mantenimiento correctivo o preventivo, se
incluira la firma del Jefe del Departamento de Servicios Tecnoldgicos Digitales de

“EL COLEGIO".

DECIMA SEPTIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS.

“EL COLEGIO” tendra en todo momento el derecho de supervisar el
cumplimiento de los servicios de fotocopiado, impresién y escaneo, a traves de la
Jefa del Departamento de Servicios Generales y por el Jefe del Departamento
Servicios Tecnolégicos Digitales de “EL COLEGIO”, asi como de proporcionar/a

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” las instrucciones que estime procedentes.

DECIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE COBRO DE LOS SERVICIOS
A USUARIOS EXTERNOS. \

Los académicos, funcionarios y personal administrativo de “EL COLEGIQ’ )

tendxan derecho a los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, en la
1\

modaldad de asignacion de cuotas especificas asignadas por “EL COLEGIOY, Yy

a claye de acceso personal que sera proporcionada por “EL PRESTADOR D\

0©S”. Los consumos generados por este personal sobre fotocopias e\\

impresiones procesadas seran con cargo a ‘EL COLEGIO” y el pago se halra de
" e

forma mensual sobre fotocopia e imgrésién procesada.
ﬂ’/

En el caso de los estud[antes “EL COLEGIO” les asignara una cuota fija

men?JaI ada afig para los se/rwcms de impresion, qma vez agotada y de

/W M /
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requerir una cuota adicional, éstos deberan pagarla directamente a “EL

PRESTADOR DE SERVICIOS’. Los servicios de fotocopiado se%\gagados A

s

directamente por los estudiantes. e \:‘)
El pago por las copias excedentes o por otra modalidad de los servicios Q

deberan hacerlo directamente con “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en “EL

COLEGIO”. Tanto la recarga como el pago de otra modalidad de los servicios

/4/;.

/z../L/»-f,

debera ser abonada directamente a una clave personal que sera asignada por I
asistente técnico de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. Para el caso de usuario

externos procedera la misma forma de pago.

W/

Los usuarios externos podran tener acceso a los servicios de fotocopia

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” entregara a “EL COLEGIO” la cantidad
de $0.09 (punto cero nueve centavos) mas el Impuesto al Valor Agregado por

copia procesada, de los consumos generados por los usuarios externos, como

cuota de recuperacion por el consumo de papel.
\.\
“EL COLEGIO” no proporcionara caja registradora, asi como ningun tipoide

resguardo y retiro de valores, ya que éstos seran por cuenta y cargo de “KL !

RESTADOR DE SERVICIOS”.

DECIMA NOVENA.- INSPECCION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

Cuando “EL COLEGIO” lo considere conveniente podra Ilevar/é’“c‘ 0
directamente o por medio de terceros, inspecciones, visitas, superwsuonFs con e
fin de verificar que los s?arﬁ'ﬂos de fotocopiado, impresion y escaneo cumb!-;—m—eon/
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las especificaciones establecidas en el presente contrato y su Anexo Técnico y

cualquier eventualidad que durante los servicios pudiera presentarse.

En caso de encontrar cualquier irregularidad en el cumplimiento de los
servicios de fotocopiado, impresion y escaneo o cualquier otro aspecto de
relevancia, “EL COLEGIO" emitirda un reporte, sefialando el plazo para su
atencion. Dicho reporte deberad ser atendido e implementado inmediatamente,
realizando la correccién de las observaciones reportadas, “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS” podra solicitar la ampliaciéon del mismo sefialando las razones que |o

justifiquen.

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL Y DE SEGURIDAD SOCI%

El personal que sea contratado y destinado para la prestacion de los

servicios de fotocopiado, impresion y escaneo estara en forma absoluta baj I\
direccién y subordinacion de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, con el cyal N

tefidra establecida su relacion laboral y sera responsable de cualquier reclamacio

manda de caracter laboral o de seguridad social en contra de “EL COLEG]O"

arte de sus trabajadores. En consecuencia, “EL COLEGIO" en ningin

\
3 \
cto a dicho personal. E

s\\/
En términos de lo ordenado en los articulos 15y 15 A de la Ley del Seguro
Social, “EL PRESTADOR DE SERV}CIOS” se obliga a inscribir y mantener
inscritos en el Instituto Mexicano del Seguro Social y en el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los I’rabajadores, a sus trabajadores que designe

para ejecutar los servicios de//fotocopiado, impresion y escaneo, asi como
Mcomu icay 4 “EIjCOLEGIO” los salarios percibidos por suﬁ-%bajadores, las
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modificaciones de sus salarios y demas datos que exige el articulo 15 de dicha

Ley; asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obligara am\a EL 3

b ]

COLEGIO” de toda responsabilidad prevista en el articulo 15-A de la Ley en men}é\

e

A

En los términos de lo ordenado en el articulo 15 de la Ley Federal del

7

Trabajo, y de conformidad con el Acuerdo dictado por la Secretaria del Trabajo y =~

(Y

—t

Prevision Social por el “que se dan a conocer las disposiciones de caracm

UM,

general para el registro de personas fisicas o morales que presten servicios
especializados o ejecuten obras especializadas a que se refiere el articulo 15 de Ia\
Ley Federal del Trabajo”, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a entregar ./
a “EL COLEGIO” el respectivo registro expedido por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social en la fecha de firma del contrato. Para tales efectos, “EL
COLEGIO” designa a la Jefa del Departamento de Servicios Generales con el

apoyo de la Direccion Juridica para que verifique el cumplimiento de d_@i/
obligacion a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obligara a eximir a “EL

COLEGIO” de cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de

alquier otra naturaleza juridica que al respecto pudiera existir en su contra L\
erior sin perjuicio de que “EL COLEGIO” le cobre a “EL PRESTADOR ; \

S ICIOS” los gastos originados con motivo de la contestacion a las demandas

L5

laborales, de seguridad social o de cualquier naturaleza que se hayan promovido

en contravde “EL COLEGIO".

VIGESIMA PRIMERA.- DE LA NO CESION DE DERECHOS. \
\
ir total

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra ceder o transferj ;

parcialmente los derec‘:‘ﬁés\rli las obligaciones establecidas en el presente contrat/o,

L
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a favor de cualquier persona fisica o moral. “‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
solo podra ceder o comprometer sus derechos de cobro sobre las Comprobante
Fiscal Digital por Internets que le expida a “EL COLEGIO", pero para ello se
requiere la aprobacién expresa y por escrito. de éste, de conformidad con lo

dispuesto en el articulo 51, fraccion XVIIl del Reglamento de Adquisiciones,

Arrendamientos y Contratacién de Servicios de El Colegio de México A.C.

VIGESIMA SEGUNDA.- RESPONSABILIDAD AUTORAL.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” asumira toda la responsabilidad juridica
que se derive del empleo de derechos de autor, patentes, marcas y certificados de

invencion industrial que utilice con motivo de la prestacion de los servicios

fotocopiado, impresién y escaneo materia del presente contrato.

En consecuencia, “‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” respondera a todas

las demandas, denuncias penales, quejas administrativas o cualquier otra

conformidad que se promueva en su contra o en contra de “EL COLEGI

e §e origine.

VIGESIMA TERCERA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

/
/

tivo del uso de derechos de autor, patentes, marcas y certificados de invencion

indystrial, por lo que se obliga a liberar a “EL COLEGIO” de toda responsabili

.

/
Durante un periodo de cinco afios contados a partir de la fecha/dé\

%\é ’/termlnamon de la vigencia del presente contrato, “EL PRESTADOR DE

SE/}?IOS se gbliga a guardar la mas estricta conﬂde%q‘glidad de la inforn'{r@n/'

WS ) A

o
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gue le sea proporcionada por “EL COLEGIO” y la que derive de la prestgéién de

los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, materia del presente contrato,

por lo que no podra difundir, reproducir, ni comentar de forma alguna la

|

informacion.

/ﬁ/z%/

En caso de no sujetarse a los lineamientos establecidos en el parrafo ;
D

anterior, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se hara acreedor a las sanciones queg

resulten aplicables conforme a la legislacion vigente. ~

g
o |

Asimismo, si llegase a conocer datos personales privados de la ejecuciéﬁ-é{”
este contrato, tendra la obligacion de resguardarlos en términos de la Ley Federal

de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Particulares.

VIGESIMA CUARTA.- INCREMENTO DEL MONTO DEL CONTRATO O
DE LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS.

“EL COLEGIO” podra, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, baf
~ su responsabilidad y por razones fundadas, incrementar hasta un 20% (VEI TZ\\T

OR CIENTO) el monto total del contrato o la céntidad de los servicios| d
copiado, impresion y escaneo, siempre que el precio, condiciones vy

ervicios sean iguales a los pactados originalmente. Estos incrementos se haran
constahken el respectivo convenio modificatorio, en los términos de lo ordenado en
el atticulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios d \I Sector
Publico, asi como en lo establecido en el articulo 68 del Reglam : to de

7/ Adquisiciones, Arrendamlﬁﬁiy Contratacién de Servicios de El Co’leg de
|

México, A.C. .
ﬁy u
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VIGESIMA QUINTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.

Los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, para “EL COLEGIO”
deberan estar disponibles de manera ininterrumpida, las 24 horas de todos los
dias durante la vigencia del presente contrato, que sera del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2024.

VIGESIMA SEXTA.- DIAS Y HORARIOS DE LOS SERVICIOS.

Los servicios de fotocopiado, impresién y escaneo para “EL COLEGIO”
deberan estar disponibles de manera ininterrumpida, las 24 horas de todosﬁ{

dias durante la vigencia del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA.- DIAS INHABILES.

cor ~ oportunamente a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’. ' \

VIGESIMA OCTAVA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.L/

& En los términos del articllo 55 bis de la Ley de Adquisiciones,
'//‘K/endamientos y Servicios del Sector Publico, cuando en la prestacion de los

serw |os materla del present contrato, se presente"casg fortuito o causas de

f /w /f//,,/
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W ad

fuerza mayor, “EL COLEGIO” bajo su responsabilidad podra suspender Ia\,

prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo materia del -~

=
presente contrato, en cuyo caso, unicamente se pagaran aquellos que hubiesen S\\
sido efectivamente proporcionados. %

wiy

V)

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL COLEGIN
previa peticién y justificacion de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS?, le rembolsaréN
los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure It;\’;
suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente

comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

El plazo de suspension sera fijado por “EL COLEGIO” y “EL PRESTAB@R/
DE SERVICIOS”, a cuyo término podra iniciarse en su caso, la terminacion

anticipada del presente contrato.

VIGESIMA NOVENA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 54 bis de la Ley

dquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 74 del Reglamehto

de\Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio {de|
éxigo A.C., “EL COLEGIQO” podra dar por terminado anticipadamente el presen
c@ntraty cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas

justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios de fatocopiado,

impresion y escaneo originalmente contratados y se demuestre que de\continuar

con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionara algunidafio o

perjuicio a “EL COEEGQ’. '

AN
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En este supuesto, la terminacion anticipada de este contrato sera sin
responsabilidad alguna para “EL COLEGIO” y sin que exista previa resolucion

judicial en ese sentido.

“EL COLEGIO” a peticion por escrito de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
le reembolsara los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen

directamente con el presente contrato.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentard mediante

dictamen que precise los motivos y los fundamentos que den origen a la misma.

TRIGESIMA.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PA(:.‘-;}./

A. Penas convencionales.
N
X

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley\de

dquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 96 del Reglamen

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 69 del Reglamento de

uisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de El Colegio de

13

\ éxico, A.C., “EL COLEGIQ” aplicara penas convencionales con cargo a e
PRESTADOR DE SERVICIOS” por atraso en el cumplimiento de las feqhas\*
pactadas para la prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escan\e_V”
establecidas en el presente contrato. Para ello, la Jefa del Departamento de
Servicios Generales procedera a notiféar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’ Ia
situacién de atraso en la que se e/cuentre en las fechasw prestacion de los

ser\nc/d aterlad elpresente co trato

[ i, /M///
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“EL COLEGIO” aplicara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Una pena
convencional del 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) por cada ﬁﬁdia‘\

natural de atraso sobre el importe de los servicios de fotocopiado, impresion y

// / /{/ —_—

escaneo que no hubieran sido proporcionados oportunamente, conforme al

presente contrato y su Anexo Técnico, desde la fecha en que debier

o

lr

proporcionarse hasta la fecha de su prestacion.

]

9

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PRESTADOR

U

DE SERVICIOS” no excedera del monto de la fianza de cumplimiento, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado, que exhiba “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y
seran determinadas en funcién de la prestaciéon de los servicios de fotocopiado,

impresion y escaneo no proporcionados oportunamente.

En el caso de que las penas convencionales excedan el monto de la fiaDM

“EL COLEGIO” procedera a la rescision administrativa del contrato.

Para el pago de las penas convencionales, “EL COLEGIO” lo descontara

directamente del Comprobante Fiscal Digital por Internet inmediato de pago.
£

B. Deducciones al pago.

\ e conformidad con lo ordenado en los articulos 53 bis de la Ley de
Adyuisisjones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 del Reglamento
de la'Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 70 del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servici\b\s de El
Colegio de Meéxico, A.C., “EL COLEGIO” aplicara a “EL PRESTAD
SERVICIOS” deducciones El;ba%o por el incumplimiento parcial o defici{e"h’{é emla
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prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo, en los términos
del presente contrato y su Anexo Técnico. Las deducciones que se aplicaran
seran del 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) por cada dia natural que
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” demore en subsanar la prestacion parcial o

deficiente de los servicios, de acuerdo con el presente contrato.

La suma de todas las deducciones al pago aplicadas a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” no excedera del monto de la fianza de cumplimiento, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado que exhiba “EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

En el caso de que las deducciones al pago excedan el monto de la ﬁag/

“EL COLEGIQ” procedera a la rescision administrativa del presente contrato.

Los montos a deducir se deberan aplicar directamente en el Comprobante
Fiscal Digital por Internet que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" presente para

su cobro.

TRIGESIMA PRIMERA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIV
ONTRATO. \

incumplimiento de las obligaciones siguientes:

/
/

1. Cuando “EL PRESTADQR DE SERVICIOS” no proporcione a “EL

COLEGIQ” la prestacion de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo

objet//He es}e contrato, en Ias fechas pactadas en el presené\QQntrato

(A | hun /1 ////V/
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2. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” suspenda inju?tiﬁhad\amente

la prestacién de los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo objeto de“‘esze . "‘\
contrato; \\_ }
3. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se niegue a reparar o i‘::-

reponer alguna parte de los equipos necesarios para la prestacion de los sewicN‘

de fotocopiado, impresion y escaneo materia de este contrato, conforme a lo. =~
establecido en el presente contrato y su Anexo Técnico o que hayan sida\\*w

rechazados por falta de calidad,; e

/

4, Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no ejecute la prestacion de

los servicios de fotocopiado, impresion y escaneo objeto de este contrato, de
conformidad con lo estipulado en el presente contrato y en su Anexo Técnigk

5. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sea declarado en concurso

mercantil en los términos de la Ley de Concursos Mercantiles;

6. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no otorgue al Contralor
Interno o a las personas responsables de la administracion del contrato, las

facilidades y datos necesarios para la supervision de la prestacion de los servigi
\ defotocopiado, impresion y escaneo objeto de este contrato; | I\SKR

. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ceda los derechos de co

f \
% 8. En general, por el incumplimiento a cualquiera de sus obligaciones
e

stablecidas en el sente contrato a cargo de “EL PRESTAD/O\\\
Y / \*

SERVICIOS”. |
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La rescision del presente contrato faculta ademas a “EL COLEGIO” a hacer
efectiva la fianza de cumplimiento de obligaciones otorgada por “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”.

TRIGESIMA SEGUNDA.- DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION
ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

En los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL COLEGIQ” podra en cualquier momento rescindir
administrativamente el presente contrato, conforme al procedimiento siguiente:

I. Se iniciara a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS® le %(/
comunicado por escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (CINCO) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y

aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes; rf”\

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccidn anterior, “E\.\Jt \
OLEGIO” contara con un plazo de 15 (QUINCE) dias habiles para resolver,
coksiderando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “\\‘L
PREBSTADOR DE SERVICIOS”. La determinacién de dar o no por rescindidq—*""é“l‘

ntrafo debera estar debidamente fundada, motivada y comunicada a ‘EEL
PRESTRADOR DE SERVICIOS” dentro d/e dicho plazo, y Nast®
,’/l
lll. Cuando se rescinda el contfato se formulara el finiquito correspondiente,

a efecto de hacer constar los Pagos que deba efectuar “EL COLEGIO” por
%‘, conc?o e IPS S /CIOS prestados hasta el momento de‘%%cusron
\j
iy?/ﬂf /[///‘{///
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ntrato, se

proporcionan los servicios de fotocopiado, impresiéon y escaneo en los teruinos y

convenidos, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion

verificacion de “EL COLEGIO” de que continda vigente la necesidad de los ™\

mismos, aplicando en su caso, las penas convencionales correspondientes. ‘\1\
\-‘
TRIGESIMA TERCERA.- SUBSISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES. : g

La rescision o terminacién del presente contrato no afectara de manerh‘

alguna la validez y exigibilidad de las obligaciones contraidas con anterioridad, \

de aquellas ya formadas que, por su naturaleza o disposicién de la ley o por

voluntad de las partes, deban diferirse a fecha posterior a su rescision o
terminacién. En consecuencia, “EL COLEGIO” podra exigir a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” aun con posterioridad a la terminacion o recision del contra%/

cumplimiento de las obligaciones ya pactadas.

TRIGESIMA CUARTA.- ASUNTOS NO PREVISTOS.

“EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" acuerdan que los

asuntos no previstos en este contrato se sujetaran a las disposiciones contenidas

el la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el

TRIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE. \\

Para la mterpretaCIon y cumplimiento del presente contrato, “EL COLE O”
y “EL PRESTADOR DE @NC]OS se obligan a sujetarse expresamg\nte a la
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Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, al
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, al Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios de El Colegio de México, A.C. y a las demas normas juridicas que

sulten aplicables al presente contrato.

TRIGESIMA SEXTA.- INTERPRETACION Y EJECUCION DEL
WCONTRATO.

Para la interpretacion, controversia, ejecucion y cumplimiento del presente

&contrato, “EL COLEGIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" acuerdan en
\ },ometerse a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de la ciudad g

* México, por lo tanto, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” renuncia expresamente al

~N
‘%ﬁuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio actual o futu}a\

=

\\\Qg"fnacionalidad o por cualquier otra causa.

"/E/s i,

\:_; Leido que fue el presente contrato, las partes manifiestan que estan
debidamente enteradas del contenido y alcance de todas y cada una de sus

"™~/ declaraciones y clausulas, y lo firman por triplicado al calce y al margen, en la

Ciudad de México, a los diecinueve dias del mes de diciembre de dos mil veintit\rés.

EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. GN SYS CORPORATIVO, S.A. DE% G\Y
f'\ !l ;!i
I
(:" 7 IHV
A LIC. CLAUDIA ELA' ETH MORENO
LIC. ADRIAN RUBIO RANGEL CARRILLO
SECRETARIO ADMINISTRATIVO. REPRESENTANTE LEGAL.
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DR. LUIS MANUEL OLIVARES
ESTRADA

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE /
SEMERAL : /

. IREZ DEVARS
COORDINADORDE SERVICIOS DE
COMPUTO.

MTRO. JOSE HECTOR GUTIERREZ
PEREZ ]
JEFE DE SERVICIOS TECNOLOGICOS "~
DIGITALES. - *.
\

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL CONTRATO ABIERTO PARA LA PRES‘T ON
DE SERVICIOS DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANEO, PARA EL EJERCICIO 2022
NUMERO AL/COLMEX/CPS/144/2023, QUE CELEBRAN EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. Y LA
EMPRESA GN SYS CORPORATIVO, S.A. DE C.V. \\—/
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ANEXO TECNICO
Impresora monocromatica: nimero de equipos 15

Servicio de impresidon monocromatico por medio de equipos de impresion laser con

las siguientes caracteristicas:

Impresion.
Velocidad de impresion minima 42 ppm
\
\ “* Tamafio de papel minimo Carta y oficio
-+ Bandeja de papel minimo 250 hojas

Bandeja multiproposito 100 hojas

Unidad duplex Automatico (carta y oficio)

Seleccion de papel Automatico

Resolucion minima 600 X 600 dpi
Memoria RAM minima 256 Mb .
Procesador minimo 600 Mhz \/
Lenguaje de impresion minimo PCL6 y Postscript /

Y biny

onectividad.

\ Protocolo de comunicacion TCP/IP, |IPv4, FTP ﬁ

' \ \Interfaz de red minimo 10/100/1000BaseTX L3
Espe icaxQnes de seguridad. 1\\":_

andares minimos Autentificacion local, Ipsec, HTTPS, FTP sobre SSL \lll
N

Ny

/

Multifuncional monocromatico chico: niumero de equipos 24. | W\

e
Servicio de impresion y fotocopiado monocromatico a trav“ée\de la utilizacion
Y
equipos multifuncionales laser con las siguientes caracteristicas:

Impresion.

42



EL COLEGIO
DE MEXICO

S=

O
O

El Colegio es
conocimiento
ciencia y cultura

Carretera Picacho Ajusco niimero 20
Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal
Alcaldia Tlalpan

Cédigo Postal 14110 Ciudad de México
www.colmex.mx

 AL/COLMEX/CPS/144/2023

Velocidad de impresion minima 42 ppm G \
Tamafio de papel minimo Carta y oficio \\\ ‘\;
Bandeja de papel minimo 500 hojas %!
Unidad duplex Automatico (carta y oficio) \\u
Seleccion de papel Automatico E:Q‘
Resolucion minima 600 X 600 dpi “‘§
Memoria RAM minima 1GB R i
Procesador minimo 600 Mhz _‘“‘\”‘\{
Lenguaje de impresion minimo PCL6 y Postscript E
Impresién por dispositivos externos USB 2.0 N\
Fotocopiado.
Velocidad de copiado minima 42 ppm
Resoluciéon minima 600 X 600 dpi
Unidad duplex Automatico (carta y oficio)
Escaner.
Tipo de escaneo Color y Blanco y Negro
L—

Resolucidon minima

\
200dpi, 300dpi, 400dpi, 600 dpi>x—"|

Foxmato de imagen minimo

\| Alimentador Automatico
\_ Unidad duplex Automatico (carta y oficio)
%maﬁo minimo Carta y oficio
PDF, TIFF, JPG

\Sistema de envio minimo

FTP, correo electronico, USB

Yo ™
Conectividad. \‘=\_
Protocolo de comunicacion TCP/IP, IPv4, FTP
Interfaz de red minimo 10/100/1000BaseTX / )

[

Especificaciones de seguri
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Estandares minimos

Autentificacion local, Ipsec, HTTPS, FTP sobre SSL

Multifuncional monocromatico grande: numero de equipos 23.

Servicio de impresion,

fotocopiado monocromatico por

medio de equipos

multifuncionales laser con las siguientes caracteristicas:

Sl

L]

/]

(/

Impresion.
Velocidad de impresion minima 45 ppm
Tamario de papel minimo Carta, Oficio y Doble carta
Bandejas de papel minimo 1000 hojas en sumatoria
Unidad duplex Automatico (Carta, Oficio y Doble Carty
Seleccion de papel Automatico W
 Resolucién minima 600 X 600 dpi
Memoria RAM minima 2GB
'Procesador minimo Dual Core / 800 Mhz
Disco Duro minimo 120 GB
 Lenguaje de impresion minimo PCL6 y Postscript
Impresién  por dispositivos  externos | USB 2.0 =y
(minimo) (
Fotocopiado. L
Velocidad de copiado minima 45 ppm
Resolucion minima 600 X 600 dpi \
idad duplex Automatico (carta y oficio) \
Ampliacién — Reduccion minima Automatica 25% - 400% 7

\ \
Escgqer.

Sy

Tipo de escaneo

Color y Blanco y Negro

Resolucién minima

200dpi, 300dpi, 400dpi, 600 dpi

Alimentador

Automatico

S, %
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Unidad duplex

Automatico (Carta y Oficio)

Tamano minimo

Carta, oficio y Doble Carta

Formato de imagen minimo

PDF, TIFF, JPG, PDF con OCR
(reconocimiento de caracteres)

Sistema de envio minimo

FTP, correo electronico, USB

/ .p/;i]/\."

oy
S
Conectividad. '\\\\‘
Protocolo de comunicacion TCP/IP, IPv4, FTP ) ~<\4
s Tt
Interfaz de red minimo 10/100/1000BaseTX ST
Especificaciones de seguridad TN
Estandares minimos Autentificacion local, Ipsec, HTTPS, FTP sobre SSL

Multifuncional monocromatico de alto volumen: nimero de equipos 4.

Servicio de impresion y fotocopiado monocromatico por medio de equipos

multifuncionales laser y uno de ellos con separador automatico de impresiones, conEIas_/

siguientes caracteristicas:

Impresion.

Velocidad de impresién minima

80 ppm

Tamafo de papel minimo

Carta, oficio y doble carta

# \Bandejas de papel minimo

1500 hojas en sumatoria

Ll{nidad duplex Automatico (Carta, Oficio y Doble Carta)

Se‘}Qccic')n de papel Automatico N
\Resé\ucién minima 600 X 600 dpi \

Memoria RAM minima 4 GB /,-—3

Procesador minimo Dual Core /1.0 GHz

Disco Duro minimo 200 GB

Lenguaje de impresion minimo PCL6 y Postscript o similar
Impresion por dispositivos gxternos USB 2.0

1
\

N
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Velocidad de copiado minima

80 ppm

Resolucion minima

600 X 600 dpi

Unidad duplex

Automatico (Carta y Oficio)

Ampliaciéon — Reduccién minima

Automatica 25% - 400%

A

Escaner.
: \S‘{

\\\ "Tipo de escaneo

Color y Blanco y Negro

Resolucion minima

200dpi, 300dpi, 400dpi, 600 dpi

Alimentador

Automatico

' Unidad duplex

Automatico

Tamafo minimo

Carta, oficio y doble carta

Formato de imagen minimo

PDF,

TIFF, JPG, PDF con %/
(reconocimiento de caracteres)

Sistema de envio minimo

FTP, correo electronico, USB

Conectividad.

Protocolo de comunicacion

TCP/IP, IPv4, FTP

Interfaz de red minimo

10/100/1000BaseTX

\ Especificaciones de seguridad

Autentificacion local, Ipsec, HTTPS, FTP sobre SSL \

Servicio de impresion a color por medio de un equipo multifuncional la

siguientes caracteristicas:

\ Multifuncional color chico: numero de equipos 3.

Impresion.

Velocidad de impresién minima 30 ppm

Tamario de papel minimo Carta y oficio B
S
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500 hojas

Bandeja de papel minimo e ™
Bandeja multipropédsito 100 hojas \"
Unidad duplex Automatico (carta y oficio) .\
Selecciéon de papel Automatico i%
Resolucién minima 600 X 600 dpi *\\‘Q\
Memoria RAM minima 1GB 4 S
Procesador minimo 1 GHz R g
Lenguaje de impresion minimo PCL6 y Postscript \
Impresion por dispositivos externos | USB 2.0 m\,}
Fotocopiado.

Velocidad de copiado minima 30 ppm

Resolucion minima 600 X 600 dpi

Unidad duplex

Automatico (carta y oficio)

Escaner.

Resoluciéon minima

200dpi, 300dpi, 400dpi, 600 dprX~

Alimentador

Automatico

Y Unidad duplex
& p

Automatico (Carta y Oficio)

\v?(\amaﬁo minimo

Carta y oficio

\ ﬁ&&mato de imagen minimo
\

PDF, TIFF, JPG, PDF con OCR
(reconocimiento de caracteres)

§lstéQ1a de envio minimo

FTP, correo electrénico, USB

\

Cc;\nect\dad

Protocolo de comunicaciéon

TCP/IP, IPv4, FTP

Interfaz de red minimo

10/100/1000BaseTX

Especificaciones de seguridad.

Estandares minimos Autentifisagion local, Ipsec, HTTPS, FTP sobre SSL
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Multifuncional color grande: nimero de equipos 1.

siguientes caracteristicas:

Impresion.

Servicio de impresion a color por medio de un equipo multifuncional laser con las

Velocidad de impresion minima

45 ppm

Tamafio de papel minimo

Carta, Oficio y Doble Carta

Bandejas de papel minimo

1000 hojas en sumatoria

Unidad duplex Automatico
Seleccion de papel Automatico
Resolucion minima 600 X 600 dpi

Memoria RAM minima

3 GB expandible

Procesador minimo

Dual Core / 1 GHz

Disco Duro minimo

200 GB

Lenguaje de impresion minimo

PCL6 y Postscri%

Fotocopiado.

-

Velocidad de copiado minima 45 ppm
Resolucion minima 600 X 600 dpi
Unidad duplex Automatico

Automatica 25% - 400%

L

£ / UL A s

(reconocimiento de carasteres)
™

48
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g‘:’mer. %
Resolucion minima 200dpi, 300dpi, 400dpi, 600 dpi \
Alimentador / Automaético ﬁ\&
Unidad duplex / Automatico (Carta y Oficio) | '

. \ -

Tamano minimo / Carta, oficio y doble carta ‘i"p//
Fglrmato de |m7gen mlnlmc/ PDF, TIFF, JPG, PDF con OCR
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Sistema de envio minimo FTP, correo electronico, USB

Conectividad.
Protocolo de comunicacion TCP/IP, IPv4, FTP
Interfaz de red minimo 10/100/1000BaseTX

Especificaciones de seguridad

Estandares minimos Autentificacion local, Ipsec, HTTPS, FTP sobre SSL

Administracion y monitoreo de equipo.

Sistema de ahorro de energia automatico en los equipos ofertados.

Los equipos aceptan el papel reciclado y/o ecologico.

Utilizan consumibles originales de la misma marca del equipo, no remanufacturados.
Cuentan con el software para su monitoreo remoto, que permita identificar estado del
equipo, como minimo, debera alertar en tiempo real, niveles de toner, atasco de
papel, falta de papel o fallas del equipo. Se deben de considerar licenciamiento para

el personal técnico de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" asi como Iicenciw

. para el Departamento de Servicios Tecnoldgicos Digitales.

'|enen contador de impresiones y fotocopias por separado en la hOja de estado. )

el Sompleto soporte para las versiones actuales y futuras.

Drivers.

Soportan total a 32 y 64 bits para los sistemas operativos Windows, Mac OM
garantizando la dlspoﬁw y soporte de lo ‘tdnvers par7s versiones z}ctuales y

WH

futuras.
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Los equipos y el sistema de administracion pueden imprimir desde dispositivos

moviles (tabletas, teléfonos inteligentes, laptops) soportando los sistemas operativos

Microsoft, iOS y Android. Considerar el licenciamiento correspondiente en caso de

necesitarlo.

Especificaciones generales de los equipos de impresion y multifuncionales.

Aseguran el abasto suficiente de consumibles y refacciones, asi como para la facil

adaptacion de los usuarios, todos los equipos son de una sola y misma marca.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” describe especificamente las caracteristicas de
los equipos multifuncionales con los que se prestan los servicios de impresion y fotocopiado.
Asimismo, especifica en forma precisa la cantidad, marca y modelo de los equipos

multifuncionales.

Se cuenta con un sitio WEB de la marca para el soporte de los drivers. “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS" garantiza la liberacion oportuna de los drivers
correspondientes para las versiones futuras de los sistemas operativos Windows, Mac (&{/

Linux.

\ Sistema de monitoreo y administracion de los servicios de fotocopiado,
im}

]
resion y escaneo. ‘:\ N
\J

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” maneja un sistema de monitore?g\ y de
racion centralizado, el sistema cuenta con el soporte para la impresié&:desde
dispasitivds moviles, la administracion serd compartida entre “EL PRESTADO\‘ DE

‘ en “EL COLEGIO” —i\

|
1
|

El sistema de monitoreo y adminigtracion tiene las caracteristicas siguientes: St

94—:‘5 principales (fotocopiado, impresit"rﬁﬁcéner)_
7
e

Y 50

. Mdnit%reg) grafico/de las funci

iy




Carretera Picacho Ajusco niimero 20

EL COLEGIO U E’Lg%i:ilo] leénto gfggiliig @rjﬁll?;ga:ién Fl-.lentes del P}ec?regal
DE MEXICO 0 Cbdigo Postal 14110 Ciudad de México

ciencia y cultura www.colmex.mx

 AL/COLMEX/CPS/144/2023

e Soporte de diferentes niveles de usuarios para la administracion del sistema.

e Integracion completa con el directorio activo de la institucion.

e Asignacion de cuotas por usuario, para impresion y fotocopiado.

e Facilita trabajos de impresién hacia otros equipos.

e Integra reglas y criterios definidos por la organizacion para multiples niveles de
usuarios.

e Integra una herramienta web totalmente segura y configurada para la consulta de
saldos en tiempo real.

e Permite manejar limites y permisos por centros de costos y por usuarios.

¢ Monitorea grafico de los niveles de materiales de consumo (papel, téner).

e Monitorea grafico de los contadores de cada funcion (impresion, fotocopiado vy
escaneo).

e Monitorea grafico del estado de bandeja y charolas de salida.

e Genera reportes estadisticos individuales, generales y de grupo por equipo_ygko‘y
usuario, en los aspectos siguientes:

« Consumibles.

xa Fallas.

Consumos.

\
o Cé,\a uno de los equipos ofertados para los servicios de impresion, fotocopiado y
@scaheo cuentan con pantalla o indicadores visuales que informen el estadg d

opgracign, con la capacidad de modificar los siguientes parametros:

. ' Umbral de tiempo de permanencia de una falla. ,

=

» Umbral de los niveles de los consumibles.
’é . Restablecimiento automatico después de resuelta la falla.
1
Caracteristicas tecnol%dejstema de administracion y omtore@b\
_ J ﬁ
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A continuacion, se listan las caracteristicas que el sistema y sus componentes que
cumplen las politicas de la Coordinacion de Servicios de Computo de “EL COLEGIO” y para

asegurar su completa integracion a la infraestructura tecnolégica de la institucion.

e El servidor de administracién y monitoreo es proporcionado por “EL COLEGIO”,
mismo que sera de forma virtual.

e Considera todo el licenciamiento original necesario para conformar el esquema de
servicios solicitado, manejador de bases datos, herramienta para la administracion
y monitoreo, licenciamiento de la herramienta para todos los sistemas operativos
compatibles y todos los equipos que puedan usar el servicio.

Considera la actualizacion periédica de todo el software ofertado durante todo el
periodo de prestacién de los servicios, asi como entregar renovacion de
licenciamiento en caso de hacerlo anual o por todo el periodo del contrato.

e Dentro de la propuesta, esta considerado: las consolas, equipos y/o computadoras
necesarias para la administracion y el monitoreo que esta realizando el técni%

sitio.

// / / &1"47/’ 79 /(/ P

El servidor virtual esta hospedado en el Centro de Datos “Site” de “EL COLEGIO”,
donde se cuentan las conexiones eléctricas y de red, asi como las condiciones amblental

y de seguridad necesarias para su correcta operacion.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”" especifica las caracteristicas de hardware
emoria RAM, disco duro, procesador, tarjetas de red, etc.) con las que la Coordinacion de
jos de Computo y crea col servidor, a fin de asegurar el completo funcionamiento del

a‘de administracion y monitoreo del sistema. \
A

La propuesta considera un programa de mantenimiento preventivo semestral d\ante

toda la vigencia de la prestacion de los servicios, con las siguientes caractenstlca;s \

@/ e Inspeccion y revision del hardware. 5 N

%/ e Mantenimiento a las Bases de Datos y Sistema Operativo del mse%)r.

e Limpieza fisica de los equipos.
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e Correccion de fallas.
e Todos los consumibles y mano de obra necesarios para los servicios de

mantenimiento preventivo deberan considerarse dentro de la propuesta.

Durante la vigencia del contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” proporciona los

servicios de soporte para todo el hardware y software ofertado.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” proporciona e instalar en “EL COLEGIO” un
control de débito a través de un cajero automatico, que permita llevar a cabo recargas a
cuentas previamente establecidas por “EL COLEGIO”, y prevé de copias e impresiones a

usuarios internos y externos que asi lo requieran.

El servicio del cajero automatico funciona y dar servicio las 24 horas del dia a
estudiantes, académicos, administrativos y personal externo. El cajero automatico cuenta a
la vista, las instrucciones para su manejo, asi como su continuo mantenimiento‘_ega/

asegurar su correcto funcionamiento.

El cajero automatico, asi como los multifuncionales, impresoras, licencias de software
de administracién y monitoreo, seran propiedad de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y se

inclx yen en el servicio de fotocopiado e impresién; de esta manera “EL COLEGIO “no

atender y*dar soporte a los servicios de impresion a estos usuarios. \
El servicio a ofertar incluye:
gji e Software o aplicacion centralizada de analisis de informacion, que permite g’efn\

reportes mensuales tlpo estado de cuenta de consumo, con mtegramgin al Directorio

Activo de la institucion, ademas que debera estar basado en DB/KIIS (sistema de

gestion de base de datos) pﬁﬁ%nahs@ de Ia,mgwen e mformac:lon

/«)lm W, Lf -
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Reportes de servicios minimos que debe presentar “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS”.

. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera elaborar por mes vencido, un reporte de

consumos por copias e impresiones por centro de costos y por usuario autorizado de
“EL COLEGIO”. Este reporte sera parte del soporte de la respectiva factura, ademas
“EL COLEGIO” podra solicitar los reportes que se consideren necesarios, en el caso
que se opte por instalar el cajero automatico, se entregara un reporte de consumos

usuarios externos y a detalle que emita el cajero automatico.

. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cuenta con un sistema en web que permita llevar

la bitdcora de los equipos de impresion y fotocopiado ofertados. Dicha bitacora
permanece actualizada durante la vigencia del servicio. A este sistema se le dara
acceso solo al personal que designe “EL COLEGIO” para el seguimiento y su;ner:;liﬁgr/

de los equipos.

El sistema incluye:
1. Administracion de solicitudes del reporte de servicio administrado (en

proceso, cerrados, nuevos, por prioridad, por fecha, por tipo de falla y por

tipo de equipo).
2. Seguimiento, control y registro de reportes (estatus del proceso).

3. Motor de blsqueda por nombre y folio de equipo.

4. Control de usuarios y solicitudes de servicio en una base de dato\que sea

explotable para la emision de reporte, que-incluya al menos la s‘_
informacion: A

Numero de reporte. l\J

Marca, modelo y nimero de serie del equipo.
- Fechay hora del reporte.

- Ubicacién del equipo.

- Nombre del responsable del e‘q@rp%

- Descripcion de la falla.
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- Estado del reporte.
- Fecha y hora de solucion.
Descripcion de la solucion.
Nombre del técnico que atendid.
Nombre y expediente de quien firma de aceptacion del servicio.

c. Los reportes de servicios de fotocopiado e impresion y escaneo, seran suministrados
por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” durante la vigencia del contrato. Los reportes
de consumo deberan estar firmados siempre por el asistente técnico de “EL

PRESTADOR DE SERVICIOS”, por el Director de Servicios Generales de “EL
COLEGIO".

d. Ademas, debera considerar los reportes mensuales de consumos de_fotocopiadi

impresién en blanco y negro y color, que se indican a continuacion:

o Reporte mensual por equipo (adjunto a la factura para pago).

o Reporte mensual por departamento.

4

o Reporte mensual por usuario autorizado.

o

o Reporte mensual por consumos usuarios externos.

Estos reportes, deberan ser en formato digital.

U i

/éj— Para la comprobacion de la puesta en operacion de cada uno de los 5;@170
multifuncionales y de impresion, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” proporcioﬁaré‘en
formato digital, la verificacién de los equipos propuestos, los cuales deberan ser firmados por -~

el responsable de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y los responsables de las areas; de
Servicios Tecnologicos Digitalesﬁ%\/icios Generales, de “EL COLEGIO”.
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Para la prestacion del servicio de fotocopiado, impresién y escaneo, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, considera las o los asesores en sitio, en un horario de las

08:30 a 19:00 horas, de lunes a viernes, con una hora de comida.

Ubicacién de los equipos.

Los equipos multifuncionales e impresoras se ubicaran en las diferentes areas de}(
COLEGIQ", de acuerdo a lo siguiente:

Relacion de equipos
Numero Caracteristicas de los equipos Ubicacion
1 Impresora Monocromatica. PRESIDENCIA
2 Impresora Monocromatica. Contraloria
3 Impresora Monocromatica. Bodega Publicaciones
4 Impresora Monocromatica. Nivel 4 Frente cubiculo 4518
5 Impresora Monocromatica. Nivel 4 U. de Doc. CEIl Pieran
6 Impresora Monocromatica. Nivel 3 Traduccion
7 Impresora Monocromatica. Nivel 4 Cubiculo 4472
8 Impresora Monoc;romética. Nivel 4 Cubiculo 4470
9 Impresora Monocromatica. Direccion CES
i 10 Impresora Monocromatica. Nivel 5 Pasillo f’
\\ 11 Impresora Monocromatica. qudoctorantes k
\ \12 Impresora Monocromatica. Asesoria Legal \
'\3 Impresora Monocromatica. Secretaria General \
\- 14 |Impresora Monocromatica. Nivel 2 Secretaria Administrativa
15 Impresora Monocromatica. Nivel 4 pasillo 4449 CEAAP,
6 |Mufunciona Monocromé’ciccy{é Alto Nivel 2 Recureos Humanosi\
17 \“jl;l::qjg,?onal Monocromail o de Alto Nivel 3 Publicaciones ;ff N
\]\;I;tlfﬁgsu}nal IVIonocro/ tico de Alto Nivel 2.z ones/Estudiant!\‘e\s //

U /74/%/7]%// / A
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Multifuncional Monocromatico de Alto

Multifuncional Monocromatico Chico

19 Volumen Nivel 2 Administracién

20 Multifuncional Monocromatico Chico Nivel 9 Exanomia

el Multifuncional Monocromatico Chico NBELS Hiskale

22 Multifuncional Monocromatico Chico Nivel3 Secretaiia ieadenica

49 Multifuncional Monocromatico Chico Hivel & Seciologia

25 Multifuncional Monocromatico Chico WISl Intesnaoiangles

25 Multifuncional Monocromatico Chico A Al Y Afﬁb&\ )

=0 Multifuncional Monocromatico Chico Anexo dukliados e ¥ \\

57 o B | Nivel 3 Relaciones Publicas -\
Multifuncional Monocromatico Chico (SIPRIN) ,

28 Multifuncional Monocromatico Chico Wivel S Astinios Escom_

29 Multifuncional Monocromatico Chico BRSNS ,\\:\\

40 Multifuncional Monocromatico Chico Nivel & Compuio >

o1 Multifuncional Monocromatico Chico Hivel 5 Linglisfioa ~ C\\

Bt Multifuncional Monocromatico Chico Wil = Dispianatio e |

3 Multifuncional Monocromatico Chico Niwe! 4. Histiia ™ \;

74 Multifuncional Monocromatico Chico Nivel =Pregrama Myjer PIEW

s Multifuncional Monocromatico Chico WIVE| 3/CHOmTpHD

36 PRED

Multifuncional Monocromatico Chico

Anexo Servicios Generales f\

Multifuncional Monocromatico Chico

Eventos Especiales

Multifuncional Monocromatico Chico

Coordinacion de Idiomas

\Multifuncional Monocromatico Grande

Nivel 1 Biblioteca

Mltifuncional Monocromatico Grande

Nivel 1 Biblioteca

\
Multifuncional Monocromatico Chico

Editores de Revistas

\

Nivel 3 Coordinacién Académica

43 Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 4 Frente cubiculo 4434 \\

44| Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 2 Biblioteca / ,’W\
"o Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 4 cubiculo 4470 (

46 | Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 0 Biblioteca ‘\_//
47

Multifuncional Monocromé}t\ll&»%ico
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e Multifuncional Monocromatico Grande hivel 8 OEQUA-DIR
44 Multifuncional Monocromatico Grande hiivel 2 Biblicteca
- Multifuncional Monocromatico Grande Reproduceioh de: Documentas
21 Multifuncional Monocromatico Grande Reproduceion de Resumenios
92 Multifuncional Monocromatico Grande Mivel4 Frarie cubleuo-4550
53 Multifuncional Monocromatico Grande Archive Institicional
4 Multifuncional Monocromatico Grande Muzel 2 Blotiotena
- Multifuncional Monocromatico Grande Nirzel frente Riblelle 9400
56 | Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 2 Biblioteca
i Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 2 Lomabiliaad
oG Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 2 Biblicteca Ampliacion
= Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 1 Bibliotena Ampliasion
- Multifuncional Monocromatico Grande Nivel D:Bibliateca Ampliacion
b Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 2 Salones/Estudiantes
Be Multifuncional Monocromatico Grande Nivel 2 Salones/Estudiames -
63 ' _ B Nivel 5 Pasillo — frente cubicul
Multifuncional Monocromatico Grande 5524
4 Multifuncional Monocromatico Grande Hivel 2 Adminisiracion
\\ 65 | Multifuncional Golor Ciitee Nivel 2 Secretaria Administrativa
\ ‘\66 Multifuncional Color Chico Nivel 3 Presidencia
\ \s‘\“f' Multifuncional Color Chico Nivel 3 Secretaria Académica (
\68\ Multifuncional Color Grande Nivel 3 Computo K‘

59 Impresora Monocromatica. Finanzas - Caja
70 Impresora Monocromatica. Recursos Humanos - Seguros

Leido que fue el presente Anexo Técnico, las/partes manifiestan qqe\estén

/é/debidamente enteradas de su contenido y a[cance,,y lo firman por triplicado
y al margen, en la Ciudad de Meéxico, a los dleclnueve drée%gl mes de dicien

dos mil veintitrés. 8/ /?[/ /////,// 0 -
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EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. GN SYS CORPORATIVO, S.A. DE C.V.
LIC. RIAN R IO RANGEL LIC. CLAUDIA ELIZAé MORENO
SECRETARIO ADMINISTRATIVQ. CARRILLO

/ REPRESENTANTE LEGAL.

// h / ///// /.

C.P. RAUL CXBRERA SOTO
DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES.

MTRA. ROCIO PEREZ EENTANES
JEFA DEL\DEPARTAMENTQ DE
SERVICI NERALES.

e
-

MTRO. iIREZ DEVARS
COORDINADOR/DE SERVICIOS DE
COMPUTO.

._ﬂ'

MTRO. JOSE HECTGR GUTIERREZ PEREZ
JEFE DE SERVICIOS TECNOLOGICOS
DIGITALES.

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y ESCANEO, PARA EL EJERCICIO 2024,
NUMERO AL/COLMEX/CPS/144/2023, QUE CELEBRAN EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. Y LA
EMPRESA GN SYS CORPORATIVO, S.A. DEC.V.
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