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DE MEXICO -

C. P. 14110 Ciudad de México

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES RELATIVA A LA
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
PRESENCIAL PARA LA CONTRATACION DE DOS ENLACES SIMETRICOS HACIA
INTERNET E INTERNET2 PARA EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., BAJO LA MODALIDAD
DE CONTRATO PLURIANUAL CON UNA VIGENCIA DE 36 MESES PARA LOS
EJERCICIOS FISCALES 2022, 2023 Y 2024. COLMEX-LPN-ADQ-06-21.

---------- En la ciudad de México, siendo las 10:00 horas del dia 18 de noviembre de 2021, en

el aula Josefina Zoraida Vazquez de El Colegio de México, A.C., que se ubica en Carretera
Picacho Ajusco numero 20, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, Cédigo Postal numero
14110, Alcaldia de Tlalpan, se reunieron la arquitecta Rocio Pérez Fentanes, en su caracter
de Jefa del Departamento de Adquisiciones, quien preside este acto, el contador publico
Alejandro Castro Gonzalez, en su caracter de Contralor Interno, el maestro Facundo Carlos
Sarmiento Alvarez, en su caracter de Jefe del Departamento de Redes vy
Telecomunicaciones, el maestro Luis Enrique Yanez Nicasio, en su caracter de integrante
del Departamento de Redes y Telecomunicaciones y el licenciado Alberto Hernandez
Navarrete en su caracter de Apoderado Legal, todos de El Colegio de México, A.C.; por parte
de los licitantes se presenta la C. Xanath Irais Bernal Cruz, en representacion de la empresa
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V,, el C. Lehabin Baza Roman, en
representacion de la empresa AXTEL S.A.B. DE C.V. y el C. Alejandro Santamaria Martinez,
en representacion de la empresa UNINET, S.A. DE C.V.; con el objeto de llevar a cabo la
JUNTA DE ACLARACIONES, de conformidad con lo establecido en los numeral"es 6,13y
13.1 de la CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION P/UBLICA
NACIONAL PRESENCIAL PARA LA CONTRATACION DE DOS ENLACES SIMETRICQS
HACIA INTERNET E INTERNET2 PARA EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., BAJO LA
MODALIDAD DE CONTRATO PLURIANUAL CON UNA VIGENCIA DE 36 MESES P—A-R7\/
LOS EJERCICIOS FISCALES 2022, 2023 Y 2024. COLMEX-LPN-ADQ-06-21.--------------- /\\
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Acto seguido, la Jefa del Departamento de Adquisiciones indico a los licitantes que solamente
se atenderan las solicitudes de aclaracion, que hayan sido recibidas con 24 horas de
anticipacion al presente acto, en la Direccion de Servicios Generales, o a través de los

correos electronicos rcabrera@colmex.mx, rfentanes@colmex.mx y

adquisiciones@colmex.mx, acompafadas del escrito en el que hayan expresado su interés

en participar en la convocatoria de esta licitacion publica nacional, por si o0 en representacion
de un tercero, en términos de lo indicado por el numeral 13.1 de la Convocatoria; en caso

contrario, solo se les permitira su asistencia en calidad de observadores.

---------- A continuacion, la Jefa del Departamento de Adquisiciones manifiesta que el dia 17

de noviembre de 2021 a las 09:07 p.m. se recibié en las cuentas rcabrera@colmex.mx,

rfentanes@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx, un correo enviado por el C. Lehabin

Baza Roman que contiene un escrito firmado por el C. German Alejandro Paniagua Aznar,
en representacion de la empresa AXTEL S.A.B. DE C.V. en el que manifiestan el interés de
dicha empresa para participar en el presente procedimiento. Asimismo anexa un escrito que
contiene un total de 42 preguntas que se transcriben textualmente de manera conjunta con

las respuestas que se dan a las mismas.

PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS:

No. Pagina Punto o Referencia Pregunta Respuesta
Se solicita amablemente a la N
convocante, para el caso de
5.4 Idioma certificaciones tanto de N
Personal como de Empresa, /
La documentacion que|en virtud de que éstos son|Se aceptala solicitud, la

corresponda a las | expedidos por un fabricante o | documentacion |
propuestas técnicas y | institucion  de  procedencia | complementaria y
1 6 economicas del presente |extranjera y por lo general | certificaciones podran
procedimiento, asi como la |contienen acronimos que no |presentarse en \ su_
documentacion pueden ser ftraducidos, se |idioma original siempre
complementaria (anexos | permita que estos se presenten |y cuando el idioma

técnicos y folletos), deberan | en el idioma original en el que | original sea en inglés.
presentarse invariablemente | fueron emitidos.
en idioma espariol.
Favor de pronunciarse—al| S

\ respecto. S
2 6 ‘\ Es claro nuestro entender que | Para la acreditacion del
. acreditar al representante o | representante 0
X } :
1 2
. ]
|
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5.6 Participacion y | apoderado legal para participar | apoderado  legal el
presentacion de|en los actos de este|licitante debera
propuestas procedimiento de licitacion | presentar en su

publica nacional presencial, | propuesta el original y
El "licitante", ya sea persona | bastara con la presentacion del | copia simple legible del

fisica o moral, acredite en su | poder notarial del mismo. poder notarial, asi
caso, a su representante o como el original o copia
apoderado legal para |Favor de pronunciarse al |certificada para cotejo y
participar en los actos de | respecto. copia simple de su
este  procedimiento  de identificacion  oficial
licitacion publica nacional vigente

presencial.

8.1 Experiencia Se solicita amablemente a la

convocante permita que la
Presentar escrito en papel |documentacion requerida en
membretado del "licitante" | este numeral, sea integrada a
firmado por su apoderado o | nuestra propuesta Unicamente
representante legal, que|en el numeral 13.2.2.
contenga la relacién de|Evaluacion de la propuesta
clientes dentro del periodo |técnica Tabla de puntos vy
2019-2021 con quienes haya | Porcentajes y en documento
suministrado "servicios" | TEC-19, esto con la finalidad de
(enlaces hacia las redes|no triplicar informacion
Internet e Internet2) con |(consumir menor cantidad de
caracteristicas similares a|hojas en atencion al cuidado
las requeridas por "EL|del medio ambiente); y de ser
COLEGIO". Dicha relacion |necesario  manifestar  por
debera corresponder a los|escrito en que numeral se
contratos  presentados y |integra dicha docuemntacion
debera contener la | requerida en este numeral.

3 10 informacion siguiente:
nombre o razén social de la|Favor de manifestarse al
empresa o} institucion | respecto.

contratante, nombre del
responsable del contrato,
direccion completa y
teléfono(s). "EL COLEGIO"
podra verificar con los VRN
clientes sefalados en dicha f \
relacion, el alcance, ;
caracteristicas y niveles de \ )
los servicios. Nz P
El "licitante" debera contar y
demostrar experiencia
dentro del ramo de los

"servicios" (enlaces hacia las — —
redes Internet e Internet2)
solicitados en el presente
procedimiento. _Para_ello, \

Se acepta su
solicitud.
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debera integrar en

propuesta técnica, ...

su

8.1 Experiencia

11.1 Propuesta Técnica

Requisitos Técnicos TEC-

19

Se solicita amablemente a la
convocante permita presentar
informacion de  contactos
actuales en caso de que

13.2.2. Evaluacion de la quienes  firmaron en su
Propuesta Técnica: B momento el contrato no se
10, 18, Experiencia 'y encuentren laborando
4 24y Especialidad del Licitante / | actualmente en las | Se acepta su solicitud.
25 D Cumplimiento de dependencias o instituciones
Contratos con quien se haya celebrado
. contener la informacion | alguno(s) de los contratos que
siguiente: nombre o razon|se integren en nuestra
social de la empresa o |propuesta.
institucion contratante, [ Favor de manifestarse al
nombre del responsable del | respecto.
contrato, direccion completa
y teléfono(s).
8.1 Experiencia
11.1 Propuesta Técnica
Requisitos Técnicos TEC-
12 Se solicita amablemente a la No se acepta la solicitud
13.2.2. Evaluacion de la con}(/oct:ante ;alerr)’[itadprel§enttar sin embargo '
1 Propu_esta_Técnica: B gggt: O§e3|/ rsear?c.l)%rc]) Sec '268 125_ se aceptaran contratos
0, 18, Experiencia y celebrados con fechas
5 24y Especialidad del Licitante / 2021 de habgrsg calebrado, anteriores siempre vy
25 D Cumplimiento de il Ia_ fmal_m_jad de me cuando abarquen los
Contratos emitas ja participasin. anos 2019 y/o 2020 y/o
. 2021. N
... relacion de clientes dentro | F3VOr ctie HIRTENESTISES \
del periodo 2019-2021 respecto. \
... cuatro contratos s ”%
celebrados dentro del f k
periodo 2019-2021 \
oo s Se solicita amablemente a la \
8.1 Experlencia convocante permita presentar \\/
11.1 Propuesta Técnica en el acto de Presentgc_ién y | No se acepta la solicitud.
Re.quisitos Técnicos TEC- Apertura de Proposiciones | Debera presentar la
10, 18, 19 copia simple de cuatro|documentacion de
6 24y contratos, asi como _copia|acuerdo.__  con lo
25 x simple de sus respectiyas actas | solicitado. .
B aecia pacien de12. | o cnirega recepcion o cai
Experienciay 0 Qe. ll_beracmn de fianza ylo
Especialidad del Licitante /| 1N9ui0  y/o carta \ de
0 ) |7 satisfaccion y/o carta de]|
\\ ’ : — o \‘)(‘// ol / = (/—.
3 / 4= 5 .
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D Cumplimiento de
Contratos

...debera integrar en

su

propuesta técnica, el original
o copia certificada y copia
simple legible para cotejo de

cuatro contratos

Asi como el original para
cotejo y copia simple legible
de sus respectivas actas de
entrega recepcion y/o carta

de liberacion de fianza
finiqguito y/o carta
satisfaccion y/o carta
recomendacion.

ylo
de
de

recomendacién, y que el
licitante que resulte adjudicado
sea quien presente original o
copia certificada de dichos
documentos.
Favor de manifestarse al
respecto.

8.1 Experiencia

11.1 Propuesta Técnica

Requisitos Técnicos TEC-

Es correcto entender que se

19 podra presentar contratos
7 12'41 8, vigentes y/o concluidos. Es correcto
g 13.2.2. Evaluacion de la '
Propuesta Técnica: B Favor de manifestarse al
Experiencia y respecto.
Especialidad del Licitante /
D Cumplimiento de
Contratos
Se solicita amablemente a la
11.1 Propuesta Técnica convocante permita pres_e:ntar
- en el acto de Presentacion y
Requisitos Legales y g
L - Apertura de Proposiciones
Administrativos : ;
copia simple de acta
TEC-3 N
constitutiva y sus
. . modificaciones de la persona
... adjuntando el original para > \
8 15 ; oo p moral, en su caso, también el|[No se acepta \\s
cotejo y copia simple legible , \
o poder del representante legal; y | propuesta \
del acta constitutiva y sus o \
e que el licitante que resulte
modificaciones de la persona b .
> adjudicado sea quien presente
moral, en su caso, tambiénel | ~ = - . -
original o copia certificada de
poder del representante diehns dosumanios
legal. ’
Favor de manifestarse al
respecto. N~
_— Se solicita amablemente a la|Se acepta la Uultima
;{1'1 I?rgpuesta Taenica convocante tratandose del’Acta | escritura—_publica  en
equisitos Legales y o e .
. - Constitutiva™ y Modificaciones | donde  se crediten
9 15 Administrativos -

TEC-3

gue ha tenido mi representada,
se tenga pBr cumplido con la

todas las modificaciones
y reformas estatutarias.

a / exhibicion del Acta-Constitutiva | Esta escritura publica
e :i_,___a___\

S
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.. adjuntando el original para
cotejo y copia simple legible
del acta constitutiva y sus
modificaciones de la persona
moral, en su caso.

y el instrumento notarial en el
que consta las modificaciones
que ha tenido mi representada
(Acta Compulsa) con
inscripcion en el Registro
Publico de la Propiedad y del
Comercio. y que en el
contenido de esta aparecen la
totalidad de las modificaciones
corporativas, lo anterior con la
finalidad de facilitar la revision
de documentacion como es el
caso de mi representada que
ha tenido una cantidad
considerable de reformas o
modificaciones.

Favor de manifestarse al
respecto.

debera estar inscrita en
el Registro Publico de la
Propiedad de la entidad
correspondiente.

11.1 Propuesta Técnica
Requisitos Legales y
Administrativos

TEC-4

Presentar original o copia
certificada para cotejo vy

Se solicita amablemente a la
convocante permita presentar
en el acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones
copia simple de identificacion

) - oficial vigente del|No se acepta su
10 15 copia simple de una
identificacion oficial vigente | 'SPresentante o ~apoderado | propuesta
legal y que el licitante que
del representante o} oo :
resulte adjudicado sea quien
apoderado legal (pasaporte, S i
] ) presente original o copia
cédula profesional o} o )
. certificada de dicho
credencial para votar del INE
documento.
o IFE). ‘
Y
13.2.2. Evaluacion de la Se solicita amablemente a la (\L
Propuesta Técnica: B convocante permita que para %
Experiencia y obtener la maxima puntuacién N
Especialidad del Licitante | (12 Puntos) por lo menos uno N
de los contratos presentados ?eebiggeptz i3 lf;l'c'tlgg\
Se asignara un maximo de |debera incluir servicios de contratos sollc:tqadosson o
3.0 puntos por contrato conectividad a Internet2 y que l6& TmSHies Bard |3
11 24 cuando la capacidad del los contratos presentados evaluscién de ptodo al
enlace dedicado,simétrico deberan ser similares en nclss B Experianaia 7
sea de 500 Mbps o cuanto a  capacidad |~ ecialidadp dyl /
superior... caracteristicas solicitadas en la L.P de 1 b5 d i
presente convocatoria. loitanie de I ta. a de
.. cuatro contratos P_unt&y porcentajes.
celebrados dentro del Favor de manifestarse 6 \\
periodo... respecto. TR
17. Formalizacién del Se solicita amablemente a la|'Se acepta la ultima |\
12 30 contrato / convocante tratandose del Acta | eseritura  publica en |
A Constitutiva y Modificaciones donde se acrediten

L
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sus modificaciones

Para personas morales:
2) Acta constitutiva y

gue ha tenido mi representada,
se tenga por cumplido con la
exhibicion del Acta Constitutiva
y el instrumento notarial en el
que consta las modificaciones
que ha tenido mi representada
(Acta Compulsa) con
inscripcion en el Registro
Publico de la Propiedad y del
Comercio. y que en el
contenido de esta aparecen la
totalidad de las modificaciones
corporativas, lo anterior con la
finalidad de facilitar la revision
de documentacion como es el
caso de mi representada que
ha tenido una cantidad
considerable de reformas o
modificaciones.

Favor de manifestarse al
respecto.

todas las
modificaciones y
reformas estatutarias.

Esta escritura publica
debera estar inscrita en
el Registro Publico de la
Propiedad de la entidad
correspondiente.

13

contrato

17. Formalizacion del

¢ Es correcto entender que la
suscripcion  del instrumento
juridico que derive del presente
procedimiento contratacion se
realizara a través del Modulo de
CompraNet, denominado
“Formalizacion de Instrumentos
Juridicos”?, Lo anterior, en
atencion a la observacia
obligatoria para los entes
publicos fundada en los
articulos segundo, tercero y
cuarto del Acuerdo por el que
se incorpora como un moédulo
de CompraNet la aplicacion
denominada “Formalizacion de
Instrumentos Juridicos” y se
emiten las disposiciones de
caracter general que regulan su
funcionamiento, sancionado
por la SHCP y publicado en el
Diario Oficial de la Federacion
el 18 de septiembre de 2020,
asi como el Manual de

Operacion que contiene las
directrices __que™ se deberan

observar( en el Sistema
Electronico de Informacion

Publica Gubernamental sobre

No es correcta su
apreciacion, El Colegio

de Meéxico es una
escuela de tipo
universitario dotada de
autonomia para
administrar  libremente
su patrimonio y
gobernarse a si ismo,

segun Decreto publ icado
en el Diario Oficial de la
Federacion con fecha
de diciembre de 196%
autonomia  que fue'
refrendada mediante
Decreto publicado\een el
Diario Oficial d la
Federacién con fecha20-
de agosto de 1998.

_/

\
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servicios, obras publicas vy
servicios relacionados con las
mismas de nominado
CompraNet, para la utilizacion
del Médulo de Formalizacion de
Instrumentos Juridicos
derivados de los
procedimientos de contratacion
al amparo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y
de la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las
mismas.

17. Formalizacion del
contrato

Hoy en dia, ademas de la CFE
hay dos compaiiilas que
otorgan el servicio de energia,
debido a esta situacion, se
solicita amablemente a la
convocante  acepte  como
comprobante de domicilio la

Se acepta

Su

14 30 facura emitida por cualquiera
gg::gﬁgaﬁr::a??el de las dos empresas siempre y FIOROESE
s Pl cuando cumplan con los
licitante" adjudicado. L i
requisitos de la convoante:
comprobar domicilio fiscal.
Favor de pronunciarse al
respecto
Cobertura y Nivel de
Rervicios Es correcto entender que este
. gl rosaaior™ requisito Iq dgbera entregar el \
15 debera entregar un liettants adjudigade. Es correcto
documento denominado "Kit .
do Bisnvenida"” dénde rFe:asvo(_;ctode pronunciarse al \
describira lo siguiente:... P ’ _\\
i X
Cobertura y Nivel de ;
Servicios
Es correcto entender que este [No es correcto, el
. Mesa de Ayuda |requisito lo debera entregar el|licitante debera _
Certificada, licitante adjudicado. entregar en ~—s0
16 62 o} La mesa de ayuda propuesta la
del proveedor deberad estar |Favor de pronunciarse gr“dr@mentac\i_én que
certificado en I1SO y/o ITIL | respecto. avale las

debera

entre ar(/
certificado correspondiente.

por lo que "El proveedor"

el

\ﬁrtificaciones.
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Cobertura y Nivel de
Servicios

o El proveedor debera
entregar carta garantia
donde garantiza que los
enlaces que oferten no estan
en esquemas de redes de
mejor esfuerzo, asimeétricos,
compartidas o en la ultima
milla realizaran ningun tipo
de multiplexaje pasivo.

Es correcto entender que este
requisito lo debera entregar el
licitante adjudicado.

Favor de
respecto.

pronunciarse al

No es correcto, el
licitante debera entregar
en su propuesta la carta
solicitada.

18

64

Cobertura y Nivel de
Servicios

. "El proveedor"
debera presentar por escrito
un plan de mantenimiento
anual a sus equipos .y
componentes que abarque
los 3 afios de vigencia del
contrato, dicho plan debera
incluir las acciones a realizar
y los periodos de tiempo para
llevarlas a cabo, entre otras
pruebas que "El Proveedor"
considere incluir, se debera
de hacer la revision del
banco de baterias,
considerando un respaldo
minimo 8 horas, asi como las
pruebas consideradas en
este documento para la fibra
optica y el enlace. Se
deberan ejecutar en dichos
mantenimientos las acciones
correctivas necesarias en
caso de que aplique. No se
debera afectar la continuidad
del servicio, excepto durante
las pruebas de la fibra optica
y enlace, que seran pruebas
controladas.

Es correcto entender que este
requisito lo debera entregar el
licitante adjudicado.

Favor de
respecto.

pronunciarse al

Es correcto.

19

64

Cobertura y Nivel de
Servicios

El proveedor debe presentar
su constancia de registro
ante IFT o la que le permita
ofrecer el servicio-materia de
esta contratacic r '

Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que:

1. Sg/reﬁere al Titulo de
Concesion vigente y
anombre del Licitante.

2. Es correcto_ entender
que este /r@isjjo lo

Se confirma que es el
titulo—_de  concesion
emitido por eHET, el cudl
debera presentarseen la
propuesta técnica.

. CZEEZZ T~
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debera

Favor de
respecto.

entregar el
licitante adjudicado.

pronunciarse al

Experienciay

13.2.2. Evaluacion de la
Propuesta Técnica: B

Especialidad del Licitante

Se asignara un maximo de

3.0 puntos por contrato|de los contratos presentados No se acepta su
20 24 cuando la capacidad del|tenga capacidad del enlace solicitud

enlace dedicado,simétrico | dedicado simétrico de 500 ’

sea de 500 Mbps o|Mbps o superior...

superior...

Favor de manifestarse al
cuatro contratos | respecto.
celebrados dentro del
periodo...

Se solicita amablemente a la
convocante permita que para
obtener la maxima puntuacién
(12 Puntos) por lo menos uno

PREGUNTAS LEGALES:
Punto o

No.

g Referencia
5.6. Participacion
6 y presentacion de

propuestas

Pregunta

¢ Es correcto entender que se
puede presentar propuesta para
las 2 partidas?

Respuesta

Es correcto.

10.1 Garantia de
Cumplimiento del
Contrato

12

Se solicita a la convocante
confirmar que la garantia de
cumplimiento se hara efectiva
por el monto proporcional de la
obligacion garantizada. ¢ Es
correcta la apreciacion?

Es correcta la apreciacion. Y
debera ser renovada cada
ejercicio fiscal

10.1 Garantia de
Cumplimiento del
Contrato

12

De conformidad con el articulo
81 fraccion VIII del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, se solicita a la
convocante confirmar que una
vez cumplidas las obligaciones
del proveedor a satisfaccion de
la dependencia o entidad, el
servidor  publico  facultado
procedera inmediatamente a
extender la constancia e
cumplimiento de as
obligaciones contractuales para.

que-se dé inicio a los tramites | .

para la cancelacion de las

',‘garantias de cumplimiento del -

rexpedidas—p

Se confirma que una vez
cumplidas las obligaciones|
contractuales por parte [del
proveedor el represente}nte
legal del area juridica

procedera a liberar las fianzas
la afianzado

autorizada.

18-
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contrato. ;Se acepta la

propuesta?
Se solicita a la convocante
10.1 Garantia de indicar si el contrato a celebrar
4 12 Cumplimiento del sera un contrato abierto, es decir | No es contrato abierto
Contrato con montos minimos y maximos

por cada ejercicio fiscal.

Con la finalidad de evitar
encarecer innecesariamente el
servicio, y toda vez que la Pdliza
de Responsabilidad Civil
contratada previamente por mi
representada, cubre el monto | No se aceptan endosos, como

10.2. Seguro de sefialado por concepto de|lo sefiala el tercer parrafo del
5 13 responsabilidad responsabilidad civil, ;se acepta | numeral 10.2, “la poliza debera
Civil que mi representada pueda |contratarse exclusivamente

presentar la péliza previamente | para “EL COLEGIO”
contratada con el endoso
correspondiente?, asimismo, se
debera verificar la redaccion ya
que se sefialan afios del 2020 y
2021.

Si no se presenta alguno de los

11.1. Propuesta requisitos legales y

(Es correcto entender que es

Técnica . administrativos solicitados en
- causal de desechamiento por : _
6 15 Requisitos . T los TECs y el incumplimiento
algun error u omision siempre y e .
Legalesy del requisito afecta la solvencia,

% . cuando éste afecte la solvencia? | . - .
administrativos induce al error sera motivo de

desechamiento.

11.2. Propuesta

19 Econémica ¢ Es correcto entender que no es
obligatorio  desglosar  algun
7 Y Es correcto
20. Aspectos descuento a otorgar sobre el
33 o - - N\
Econdmicos. costo unitario del servicio? \
B. Descuentos \
Con fundamento en el articulo A
46 del RLAASSP, se solicita a la | 235 Preguntas y re preguntas
; se responderan en el mismay
convocante otorgar un tiempo cacrito: &l aforaar Al ti'em 2\?\
13.1 Junta de minimo de 6 horas a partir de S gar 1empoy
8 20 . ; sefialado en el articulo 46 del
aclaraciones que se concluya la junta de
4 RLAASSP queda a y
aclaraciones, para formular . ., /
5 consideracion de \ la
preguntas con relacion a las |
s convocante. ~—~
respuestas emitidas.
13.2. ¢ Es correcto entender que no ‘
Presentacion y sera necesario presentar la i aeude al representante legal \
apertura de carta poder sefialada, cuando la P 9 PO
9 21 no es necesario presentar carta Vi
propuestas persona que acuda a-entregaria- T
técnicas y propuesta, cyente con poder P ' B
econémicas emitido ante notario publico?
b. Deducciones,al ¢Es correcto enteﬁdekque las | Es correcto.
10 35 ] .
pago /| deducciones que en su caso se , )
~= g —//’. 9 > >3 =
\\' 11 P g /,’/'::J’///,:/,/ <\

NN
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llegaran a efectuar, se aplicaran
sobre el monto mensual de la
factura?

-
-

b. Deducciones al
pago

Se solicita a la convocante
reconsiderar el porcentaje de
aplicacion de la deducciéon al
pago, y establecer un porcentaje
a razon del 2%. ¢Se acepta la
propuesta?

No se acepta su solicitud.

ECO-1 Propuesta

65 -
econémica

Se solicita a la convocante
confirmar que el pago se
efectuara de manera mensual,
por los servicios efectivamente
prestados. ¢Es correcta la
apreciacion?

El pago es a mes vencido.

13

83 Anexo 3.

Se solicita a la convocante
eliminar la parte final del primer
parrafo que sefiala “También
tendra la consideracion de
informacion  confidencial el
contenido del contrato”, lo
anterior, toda vez que el contrato
contiene el clausulado general
que rige la prestacion del
servicio, y no encuadra en lo
establecido en el articulo 116 de
la Ley General de Transparencia
y Acceso a la informacién
Publica, asi como en el articulo
113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la
informacion publica, asimismo,
se sefiala en dicho escrito la
obligacién que tras la
terminacion del periodo
contractual pactado, las partes
devolveran la  informacién
confidencial recibida, o certificar
haber destruido o eliminado en
su totalidad, sin embargo, el
contrato 'y contenido del
contrato, no puede  ser
destruido, al ser el instrumento

juridico que vincula a las partes |

en sus obligacignes
contractuales para la prestacion
del servicio, en tal sentido, se

Se acepta la propuesta ya
que en términos del articulo
70 fraccion XXVIII inciso a)
numeral 7 de la Ley General
de Transparencia, el
contrato y sus ani-\xos
constituyen informacign
publica, por lo que dicha
informacion se debe ®
mantener actualizada en los \\
respectivos medios
electronicos y Iegalmente{'no
puede ser destruida. \

/ S~

7

&

solicita a la convocante eliminar |- N
. |ftal requisito. ;Se acepta la
1 ‘propuesta?
i e— -

U
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Punto o Referencia Pregunta Respuesta
Partida 1: Enlace A, DICE: El punto | ,EI equipo ISR 4461 sera Esreciacggrrwreda ;ﬁ
de demarcacion es hasta el puerto | configurado por personal de eg"lbar & él T
Gigabit Ethernet en los equipos|EL COLEGIO DE MEXICO 9 P
57/87 . . informacién de
ruteadores Cisco 4461 Series | para recibir el Internet y dividir serfianrEeisn  debers
Interated Services Router de EL|las tramas de Internet e st 9 aelidisdo en
COLEGIO DE MEXICO, A.C. Internet 2? .
conjunto.
Instalacién y Configuracion, DICE: |, o\ o ter |SR 4461 recibira el
7. El enlace se recibira en un porte . -
2 59/87 - servicio en su puerto optico de | Es correcto.
de 1 GE (Giga Ethernet) con 1 GE?
conector LC (Lucent Connector) )
Instalacién y Configuracion, DICE: | ses correcto suponer que el
16. "El proveedor" debera|equipo de ruteo no se|El equipo de ruteo ISR
considerar la instalacion del banco | considerara como parte del |4461 propiedad de El
de baterias que proporcione el|equipo a proteger? Colegio no debera ser
3 60/87 i . . 5
respaldo de ¢en caso contrario cuél es el | considerado como
energia de cuando menos 8 horas | consumo de potencia que se | parte del equipo a
para los equipos que recibiran la|debe considerar para esta|proteger.
acometida de fibra optica. carga (router)?
Instalacion y Configuracion, DICE: Solnmtamos a EL COLEG,IO No se acepta Bl
- i . | que el tiempo de respaldo solo | propuesta, sin
16. El  proveedor debera s ; .
) : t sea maximo de 30 minutos ya | embargo, se aceptara
considerar la instalacion del banco R : 5
p : que 8 horas implicara un UPS | la instalacion del banco
de baterias que proporcione el . . ;
4 60/87 raspalde de de mayores dimensiones y|de baterias que
pax solo incrementara el costo de | proporcione  respaldo
energia de cuando menos 8 horas - ;
; o la solucion de manera|de energia de por lo
para los equipos que recibiran la|. )
. . b infructuosa, ;se acepta | menos 2 horas con la
acometida de fibra 6ptica. .
nuestra propuesta? carga de los equipos.
Estas configuraciones
requieren ejecutarse en el|Es correcta su
Instalacion y Configuracion, DICE: | CPE o router que en este caso | apreciacion, sin
22."El proveedor" debera realizar la | es propiedad de EL | embargo, el script e
5 61/87 configuracion necesaria para que el | COLEGIO,  ¢ses  correcto | informacion W.de
enlace asignado trabaje con ruteo | suponer que dichas conflgurac:lop deb_&a
dinamico con el protocolo BGP. configuraciones seran | ser validado en
gjecutadas por personal del|conjunto. \ 4
EL COLEGIO? L, Sl
Instalacion y Configuracién, DICE: | Estas configuraciones
23. La definicién de la modalidad de | requieren ejecutarse en el|Es correcta su
la tabla de ruteo BGP (default | CPE o router que en este caso | apreciacion, sin
routing, partial routing o full routing) | es propiedad de EL | embargo, el script e
6 61/87 sera de acuerdo a las necesidades | COLEGIO, ;es  correcto | informacion de
de "ElI Colegio", esta podra|suponer que dichas | configuracion  debera
modificarse durante el periodo de | configuraciones—————-seran | ser validado en
pruebas, asi como durante la ejecu@asporpersonalde EL | conjunto.
vigencia del contrato.. COLEGIO? :
Instalacion y Configuracion, DICE: | i se refiere a-las ventanas de |Nos referimos a las
7 61/87 . e /‘ it : ;
24. "El Coledio"/se reserva el | mantenimiento Trequeridas ventanas de

,,j/[/
——

/
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derecho de cambiar el
equipamiento de ruteo durante la
vigencia del contrato, por lo cual
podra solicitar al proveedor la
reingenieria para la configuracién y
puesta a punto en nuevos

equipos del enlace.

para el cambio de equipo de
ruteo?

mantenimiento y el
apoyo técnico para la
migracion.

62/87

Cobertura y Nivel de Servicios

En esta seccion ¢cuando se
menciona “El Proveedor” se
refiere al licitante adjudicado?

Es correcto.

63/87

Cobertura y Nivel de Servicios
DICE: "El proveedor" debera contar
con un sistema de monitoreo del
servicio. La herramienta debe tener
las siguientes caracteristicas vy
Funcionalidades para monitorear
cada uno de los servicios:

Debido a que el servicio de
Internet no es administrado, es
decir; que el equipo de ruteo
no es proporcionado ni
administrado por el licitante
adjudicado resulta muy
limitado el alcance de la
solucioén. Solicitamos a EL
COLEGIO que la liberacion de
estos reportes sea opcional,
;,Se acepta nuestra peticion?

No se acepta su
peticion.

---------- A continuacion, la Jefa del Departamento de Adquisiciones manifiesta que el dia 16

de noviembre de 2021 a las 07:05 p.m. se recibié en las cuentas rcabrera@colmex.mx,

rfentanes@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx, un correo enviado por el C. Jorge

Miguel Cortes Varillas que contiene un escrito firmado por el C. Jorge Vazquez Santamaria

como representante legal de la empresa TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES,‘ S.A. DE

\\/

C.V., en el que manifiestan el interés de dicha empresa para participar en el presente !\l\'
procedimiento. Asimismo anexa un escrito que contiene un total de 21 preguntas qL\ se
transcriben textualmente de manera conjunta con las respuestas que se dan a las mlsmaS\
( ,
DUDAS DE CARACTER ADMINISTRATIVO Y LEGAL '\ /”
PARTIDA, PUNTO, Respuestas \‘-»W,«/
i NUMERAL,
No. | PAGINA. APARTADO O PREGUNTA
REFERENCIA
5.4 ldioma. Se solicita a la Convocante aclarar, |
‘La documentacion que | (Es correcto entender que lo qée | La \\doeL@entamon
corresponda a las | solicita es que los anexos técnicos | complementaria (an\exo
1 6 propuestas técnica vy |y folletos en otro idioma pueden \tecnicos y folletos) podrén
economica del presente |presentarse en su idioma original presentarse en idioma|
procedimiento, asi como | acompafiados de una traduccion espanolomglés.
la documentacion | simple al espariol? ] =
—_— 7 — /, -
\\ /’ 14 e (
»‘ : '/_:l: . N
. //‘/l - e _/\
- Z
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complementaria (anexos

técnicos y folletos),

deberan presentarse

invariablemente en

idioma espafiol”.

TEC-15.

Presentar escrito en

papel membretado del

“licitante” firmado por su

apoderado o}

representante legal en el

gque manifieste  bajo Debera presentar el escrito
protesta de decir verdad, solicitado en el Tec 15y en
ser proveedor y la propuesta técnica

comercializador de los
“servicios” ofertados, que
garantiza y se obliga a
responder por la calidad
de los mismos y de

Es correcto entender que, ¢(Se
requiere presentar copia del Titulo

debera incluir el titulo de
concesion emitido por el
IFT.

2 16 cualquier otra | de Concesion para instalar, operar
responsabilidad que |y explotar una red publica de
pudiera incurrir, | Telecomunicaciones?
sefialando que cuenta
con la infraestructura
necesaria para cumplir a
la entera satisfaccion de
“El  Colegio” con la
prestacion,
caracteristicas, alcance y
niveles de los “servicios”
en los términos de la \
presente convocatoria y \\
del Anexo Técnico. \\
11.1. Propuesta Técnica, | Se  solicita atentamente a la e
Requisitos Legales y |Convocante que se pronuncie si es // L B
Administrativos. TEC-3. | obligatorio  presentar el Acta \ y
“con el fin de acreditar la | Constitutiva y todas las|Se acepta la ultima P
constitucion legal como | modificaciones, o si es posible | escritura publica en_donde
persona fisica o moral, | presentar el Acta Constitutiva y|se acrediten todas las
su personalidad juridica, | inicamente su Ultima modificacién | modificaciones y reformas
asi como su objeto social | sin  que esto sea motivo de |estatutarias. Esta escritura

3 15 relacionado con los | desechamiento de la propuesta. publica debera estar
"servicios" materia de la inscrita en el Registro

presente Convocatoria,
adjuntando el original
para cotejo y copia
simple legible del acta
constitutiva y sus
modificaciones de | la

Lo anterior, por el volumen de
paginas que resultan de las 21

modificaciones al Acia—eonstitutiva’

de la empresa, que son-alrededor
de 900 paginas, por lo que-para
facilitar la

revision se propone\
|presentar la ultima modlflcaC|on la

Publico de la Propiedad de _
la entidad correspondiente. >4
) @)

— L

S

persona moral”

N /

// T e

///\
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cual contiene un resumen de todas
las modificaciones efectuadas. En
caso de resultar adjudicada, sera
obligatorio la presentacién de todas
las modificaciones. ;Se acepta la
propuesta?

Favor de pronunciarse al respecto.

11.1. Propuesta Técnica,
Requisitos Legales y
Administrativos. TEC-3.
“con el fin de acreditar la
constitucion legal como
persona fisica o moral,
su personalidad juridica,

Se solicita atentamente a Ila
Convocante que se pronuncie si es
obligatorio  presentar el Acta

Se acepta la Ultima
escritura publica en donde
se acrediten todas las
modificaciones y reformas
estatutarias. Esta escritura

>

>

<

/

>

<

N

\

asi como su objeto Constitutiva y todas las | publica  debera  estar
15 social relacionado con | modificaciones, o si es posible |inscrita en el Registro
ios "servicios" materia |presentar la Compulsa de los |Publico de la Propiedad de
de la presente estatutos sociales vigentes. la entidad correspondiente.
Convocatoria, ¢, Se acepta la propuesta?
adjuntando el original
para cotejo y copia Favor de pronunciarse al respecto.
simple legible del acta
constitutiva y sus
modificaciones de la
_persona moral”
Requisitos Técnicos.
TEC 19
Parrafo segundo, que a
la letra dice:
“El "licitante" debera Se solicita amablemente a la
contar y demostrar Convocante acepte presentar en
experiencia dentro del copia simple los contratos
ramo de celebrados que acreditan nuestra
los "servicios" (enlaces | experiencia en el rubro, asi como \\
hacia las redes Internet | la carta de liberacion de fianza y/o | No se acepta su \\
e Internet2) solicitados finiquito y/o carta de satisfaccion propuesta. %
18 en y/o carta de recomendacion, .,
) . /
el presente debido a que nuestros clientes se [
procedimiento. Para ello, | encuentran fuera de la Ciudad de '\
debera integrar en su Mexico y/o alin no se encuentran
propuesta laborando en su totalidad en las \
técnica, el original o oficinas debido a la pandemia =
copia certificada y copia | global SARS-COV2.
simple legible para ¢, Se acepta nuestra propuesta?———_
cotejo de Favor de pronunciarse al regpecto. \\_\
cuatro contratos K TS
celebrados dentro del ~ \
periodo 2019-2021,"que
deberan V \
. // / /

W
/
[

.// /
,//

/L/ // il

[ a—

—— )
—~—
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contener la descripcion
de los "servicios" con el
objeto de acreditar su
experiencia, asi como la
capacidad técnica y
financiera para
proporcionar
los "servicios" materia
de la presente
convocatoria. Asi como
el original
para cotejo y copia
simple legible de sus
respectivas actas de
entrega
recepcion y/o carta de
liberacion de fianza y/o
finiquito y/o carta de
satisfaccién y/o carta de
recomendacion.

DUDAS DE CARACTER TECNICO

PARTIDA, PUNTO,
‘ NUMERAL,
No. | PAGINA. APARTADO O PREGUNTA
REFERENCIA

7. Objeto, descripcion y Es correcto, cada enlace
alcances de los servicios simétrico debera ser en
a contratar. esquema compartido
7.1. Objeto de los designando 580 Mbps
servicios. Se solicita a la Convocante aclarar, | para la conexion hacia

1 9 “El Colegio de México|¢Es correcto entender que el|Internet y 20 Mbps hacia
requiere la contratacién |servicio que requiere son dos |Internet2. Los “enlaces
de dos enlaces | enlaces simétricos dedicados? simétricos seran
simétricos hacia las adjudicados a diferente
redes Internet e proveedor. SN
Internet2 con el ancho de ' \\
banda adecuado...” L
Anexo Técnico. \
Instalacion y | Se solicita a la Convocante indicar k//
Configuracion. si: ¢Es posible contar con, por lo
Primer parrafo: Todos|menos, otros 5 dias habiles, | No se acepta la solicitud
los trabajos previos a la | considerando que los trabajos de

2 59 puesta en punto del|obra civil e ingenieria requieren
enlace como son obra|estar completados previo_a la|
civii e ingenieria se|entrega del servicio, mas ajustes y i
deberan ejecutar en |configuracion del equipamieqto para h
forma y en su totalidad | e /ntr'egar los servicios requeri s’?\
cuando, menos 20 d| S ~
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habiles antes de la fecha

de entrega del enlace...

Anexo Técnico.

Instalacion y

Configuracion. Es posible considerarla,
Primer parrafo: Todos | Se solicita a la Convocante indicar | sin embargo, El Colegio se
los trabajos previos a la | si: ¢ Es posible considerar que en la|reserva el derecho de
puesta en punto del|ducteria actual hay espacio | solicitar nuevas

3 59 enlace como son obra | suficiente para ingresar nueva fibra | trayectorias si considera
civil e ingenieria se|o6ptica con la cual estaremos|que no es factible por
deberan ejecutar en|entregando este servicio a “El|causas que pudieran
forma y en su totalidad | Colegio™? afectar los  servicios
cuando menos 20 dias actuales.
habiles antes de la fecha
de entrega del enlace. ..

Anexo Técnico.

Instalacion y

Configuracion. Los horarios y dias de

Primer  parrafo: - i trabajo seran establecidos

Cualquier adecuacién e Se_sohmta - 2 Conyocante_lndlcar por El Colegio con base al

; . . | ¢Si es posible trabajar los fines de | e

instalacion de obra civil : tipo de actividades a
X semana posteriores al fallo para .

4 59 que deba realizar el letar Jos trabaios de obra civil @ realizar y de acuerdo con
proveedor dentro de El A ACE ) las necesidades de El
Colegio deksard lnstalaqpn de la infraestructura de Colegio.

8 ' conectividad del enlace?
ajustarse a los
lineamientos
establecidos por El
Colegio de México.
Se solicita a la Convocante
considerar que han  surgido
situaciones criticas en el mercado \
mundial que han propiciado escasez | No se acepta su selicitud. YO
Anexo Técnico. de equipos electrénicos por lo que 3 A
Instalacion y | los fabricantes de los mismos estan
Configuracion. detenidos en su produccion llegando \\
Punto 3. Todo el|a establecer tiempos de entrega /_S\

5 59 equipamiento para | mayores a 4 meses. ;Puede la N
brindar el servicio en|Convocante aceptar que los \ '
este contrato debera ser | primeros 4 a 6 meses del contrato, | /
nuevo y de tecnologia|en caso de resultar adjudicados, \ P4
reciente. podamos entregar el equipamiento e //

de la solucién wuna vez que =
recibamos su nuevo  equipo
(probablemente de 4 a 6 meses
posteriores a la adjudicacion)?
Anexo Técnico. Se solicita a la Convocante indicar|™
Instalacion y | si: ¢ Es posible realizar una visita de\|, -

6 59 Configuracion. inspgqcién para evalugr distancias y | Si. es posible para \Ios
Punto 6: Los ruteadores | suministros necesarios para el I|C|tantes que resulten |
Cisco 4461 Series |téndido de Ia fibra Optica necesaria, adJudlcados
Integrated Serwces\qu;a( y evaluar la trayectoria del cableado | N ///

k/../ ,/,////// /

N

R e
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recibirdan se encuentran
instalados en el Centro
de Datos ubicado en el
nivel 3 del edificio de “El

y ducteria para la entrega de los
enlaces como hacia los equipos del
Centro de Datos de “El Colegio”?

60

Colegio”.
Anexo Técnico.
Instalacion y Debera ser de una unidad
Configuracion. - de rack.
9 ) Se solicita a la Convocante
Punto 13: Para los - . .
especificar si requiere alguna

cables de fibra optica
que terminaran dentro
del Centro de Datos, se
debera instalar un
distribuidor de fibra
optica para recibir el
cable.

capacidad/caracteristicas
especificas del distribuidor de fibra
optica para tenerlo en
consideracion.

60

Anexo Técnico.
Instalacion y
Configuracion.

Punto 16: “El proveedor”
debera considerar la
instalacion del banco de
baterias que
proporciones el respaldo
de energia de cuando
menos 8 horas para los
equipos que recibiran la
acometida de fibra
optica.

Se solicta a la Convocante
especificar el area donde se
colocara el banco de baterias y
facilidades para su conectividad a la
energia del inmueble.

Se instalara en el Cuarto
de Comunicaciones de
Servicios
Telefénicos el cual cuenta
contactos

Internet y

con
energizados.
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Anexo Técnico.
Instalacion y
Configuracion.

Punto 23: La definicion
de la modalidad de la
tabla de ruteo BGP
(default routing, partial
routing o full routing)
sera de acuerdo a las
necesidades de “El
Colegio”, esta podra
modificarse durante el
periodo de pruebas, asi
como durante la vigencia
del contrato.

Se solicita a la Convocante indicar
¢ Cuantos prefijos estan
considerando sean anunciados para
establecer la sesion de BGP?

El Colegio de México

anuncia 6 prefijos.
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Anexo Técnico.

Instalacion y
Configuracion.

Punto 24: “El Colegio” se
reserva el derecho de
cambiar el equipamiento
de ruteo durante la

Se solicita a la Convocante
considerar que existiran cargos
asociados a la reingenieria /|
configuracion de los eg ipos que
proveeremos para la entr a del

seryicio solicitado, objeto de ¥ esta

LiCitacién, debido a  posibles

'Cualquier_cargo asociado

a la prestacion- del servicio,

debera reflejarse ~en su

propuesta econémica.

T

N N
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vigencia del contrato, por
lo cual podra solicitar al
proveedor la reingenieria
para la configuracion y
puesta a punto en
nuevos equipos del
enlace.

cambios de las interfaces en los
puertos o en el cableado instalado al
inicio del presente contrato.

Tercera vifieta.

“El' proveedor debera
entregar carta garantia
donde garantiza que los
enlaces que oferten no
estan en esquemas de
redes de mejor esfuerzo,
asimétricos, compartidas
o en la ultima milla
realizaran ningun tipo de
multiplexaje pasivo”.

Se solicita a la Convocante aclarar,
¢,Es correcto entender que este
punto se cumple al presentar una
carta bajo protesta de decir verdad,
firmada por el representante legal,
donde se indique lo solicitado en el
texto?

Es correcto.

12 64

Tercera vifieta.

“"El proveedor” debera
presentar por escrito un
plan de mantenimiento
anual a sus equipos y
componentes que
abarque los 3 afios de
vigencia del contrato,
dicho plan debera incluir
las acciones a realizar y
los periodos de tiempo
para llevarlas a cabo,
entre otras pruebas que
“El Proveedor” considere
incluir, se debera de
hacer la revisién del
banco de baterias,
considerando un
respaldo minimo 8
horas, asi como las
pruebas consideradas
en este documento para
a la fibra optica y el
enlace. Se deberan
ejecutar en  dichos
mantenimientos las
acciones correctivas
necesarias en caso de
que apligue. No se
debera afectar la
continuidad del servicio,
excepto durante las

pruebas de lafibra optlca

Se le solicita a la Convocante
aclarar, ¢Es correcto entender que
este Plan de Mantenimiento aplica
solamente para el licitante ganador?

Es correcto.

=
?'sg_
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y enlace, que seran
pruebas controladas.

Partida 1 (Enlace A)
Redundancia.

“El proveedor debera
entregar carta garantia

que respalde lo

siguiente:

« Dentro de su
infraestructura de red,
cuenta con una
topologia de anillo de
fibra optica

metropolitano con

Se le solicita a la Convocante
aclarar, ¢Es correcto entender que
la carta garantia, se refiere a una
carta bajo protesta de decir verdad

Es correcto.

13 65 redundancia. !
s Bl enlos defieid sor firmada porgl_representan’ge legal en
redundante en el anillo la que la licitante manifieste que
de fibra metropolitano cumple con las caracteristicas
del “proveedor” y no salicitadas?
en la ultima milla.
+ La conmutacion
debera ser automatica
y debera llevarse a
cabo en el anillo de
fibra optica
metropolitano del
“proveedor”.
Partida 1 (Enlace A)
Rzllspogrlc?\l/“ede?jddr debera Se le solicita a la Convocante
.~ | aclarar, ¢Es correcto entender que
entregar carta garantia ; ‘ Es correcto.
que respalde o la carta.garantla, se reflere a una
14 65 siguiente: qarta bajo protesta de decir verdad )
. Garanfizar URE firmada pore.al‘representarj’ge legal en
disponibilidad del la que la licitante manifieste que \
servicio de por lo cumple con la caracteristica \
menos el 99.5% por salielada AN
dia”. / \-\t\
Partida 2 (Enlace B) {
Redundangia, Se le solicita a la Convocante \ /
“El proveedor debera i Es correcto. \ ¥
entregar carta garantia aclarar, ¢Es co'rrecto en’gender que N
que respalde lo la carta.garantla, se reﬁere a una
15 66 siguiente: qarta bajo protesta de decir verdad
X Dentro. des su firmada porel_representant_e legal en \/
infraastructura de red la que la licitante amﬁestc',r*'quer»-»—\ . /\{)
susnls  €on uné cumple con las Ttaracteristicas S
topologia de anillojde sohqtadas’?
f%bra épzica / ~
/:__,.
/// // ) / —— f/
=5 N\
// # /L Ys
| | 7
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metropolitano con
redundancia.

* El enlace debera ser
redundante en el anillo
de fibra metropolitano
del “proveedor” y no
en la ultima milla.

¢ La conmutacion
debera ser automatica
y debera llevarse a
cabo en el anillo de

fibra optica
metropolitano del
“proveedor”.
Partida 2 (Enlace B)
Disponibilidad.

“El proveedor debera|Se le solicita a la Convocante
entregar carta garantia | aclarar, ¢Es correcto entender que | Es correcto.

que respalde lo|la carta garantia, se refiere a una
siguiente: carta bajo protesta de decir verdad
16 66 . .
+ Garantizar una | firmada por el representante legal en
disponibilidad del|la que la licitante manifieste que

i servicio de por lo|cumple <con la caracteristica
menos el 99.5% por | solicitada?
dia”.

DUDAS DE CARACTER ECONOMICO

PARTIDA, PUNTO, NUMERAL,

No. |PAGINA.| " APARTADO O REFERENCIA

PREGUNTA

v

N
N\
\k
\,

---------- A continuacion, la Jefa del Departamento de Adquisiciones manifiesta que el "i;a\\17

. S N\
de noviembre de 2021 a las 12:51 a.m. se recibidé en las cuentas rcabrera@colmex rhx

rfentanes@colmex.mx y adquisiciones@colmex.mx, un correo enviado por el C. Santamana \

/

Martinez Alejandro que contiene un escrito firmado por el C- anuel\eyva Gomez en /,/
representacion de la empresa UNINET, S.A. DE C.V. en el que mamﬂestarkl#ntgres de

dicha empresa para participar en el presente procedimiento. Asimismo anexa un escrito que
—_— \

§ y \
N, \ y \
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contiene un total de 12 preguntas que se transcriben textualmente de manera conjunta con

las respuestas que se dan a las mismas.

Referencia Textual (si
aplica)

Num Documento Pagina

Pregunta

RESPUESTAS

Se solicita amablemente a la
Convocante considerar que en
relacion al documento de
PROPUESTA TECNICA, no
- . — sera motivo de descalificacion Se acepta su solicitud,
1 Asminisiraiive 65 Prapues Teorilea utilizar un formato similar al siempre y cuando oferte
presentado en bases. todo lo solicitado
Considerar que se presentara
toda la informacion solicitada.
Se acepta nuestra peticion?
Se solicita amablemente a la
Convocante considerar que en
relacion al documento de
PROPUESTA ECONOMICA,
no sera motivo de
2 Administrativo 65 Propuesta Econoémica | descalificacion utilizar un Se acepta su solicitud.
formato libre propuesto por el
Licitante. Considerar que se
presentara toda la informacion
solicitada. , Se acepta nuestra
peticion?
Se solicita a la Convocante de
permita presentar Contratos
- P Plurianuales,siempre y cuando -
3 Juridico 18 Experiencia esten dentro de los 3 afios que Se acepta su solicitud
solicita la Convocante. Favor
de pronunciarse al respecto. \
17. "El proveedor debera ,
soportar, dar \
mantenimiento y /\
reparaciones en caso de / \
dario, de todos los Se le solicita a la convocante [ \
componentes (rack, confirmar que el soporte, i
banco de baterias, mantenimiento y/o reparacion |No es correcta_~Su
4 At ToEmes 60 canaliz_aci()_n, equipos de _solo aplicaré@urante la apreciacion, de gré ser
comunicaciones, fibra implementacién y puesta a durante toda la vigencia
optica y/o cualquier otro | punto del servicio y que sea del contrato.
componente)involucrados | imputable al proveedor por un {
en el servicio y que se dafio reglizado por este tltimo.__ )C
encuentran dentro de las K ™™ 4
instalaciones de "El
Colegiol, e Cgpto el \-\ ,
! ruteado} Qéco 4461 ‘
, —— -
PR a7 ‘ —D ( A\
N 7 —

—
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Series Integrated
Services Router
15. Se debera incluir los
cables de fibra optica de | Se solicita a la convocante
3 meltros cglue conectaran | indique si el equipo router 4461 El equipo router 4461 yz
5 Anexo Tecnico 60 el enlacs esd_e el - ya cgenta con los SFP. cuenta con los SFP
acoplador de fibra 6ptica | multimodo correspondientes multiriode
hacia el ruteador, los para la conexion de los enlaces ’
conectores deberan ser | solicitados.
LC-LC
No se aceptan
configuraciones de BGP
multihop para establecer | Se le solicita a la convocante
la sesion de BGP con un | que solo en caso de requerir
equipo posterior en la establecer una vecindad BGP
: infraestructura del para recibir full-routing sea -
9 Anexs Tesnic o proveedor ganador, por | aceptable configurar BGP Si& aeapia s soliciiid.
lo que el proveedor multihop, sin que esto afecte ,
debera soportar la demerite 6 reduzca el nivel de
operacion de este servicio
protocolo para ambas
direcciones IPV4 e IPV6
"El proveedor" debera
entregar un documento
denominado "Kit de
Bienvenida" donde
describira lo siguiente:
1. Datos de referencia de | ¢ Es correcto entender que el
los enlaces documento denominado "Kit de
7 Anexo Tecnico 62 2. El procedimiento de Bienvenida" aplica para el Es correcto
apertura de tickets Licitante adjudicado? Favor de
3. Telefonos de contacto | pronunciarse al respecto \ '\
al "help desk" 0/‘/
4. Matriz de escalamiento e \
5. Credenciales de S
acceso al sistema de N
monitoreo b9
"El proveedor" debera P
entregar una memoria [
técnica detalla de la \
lconﬂguacqon del en!qce, ¢ Es correcto entender que el N
a cual debera incluir: " o —=
‘ 1. Diagramas como Ia documer]to Memoria Técnica
8 Anexo Tecnico 62 e s lo debera entregar el proveedor | Es correcto
topologia légica y fisica i
del enlace adJudlca'do? Favorgg_;__\‘\
2. Reporte de las pronunciarse al reg{aecto \\\\
pruebas realizadas \ TR
3. Configuracién de los « S
servicios \
|/ = SO A
| / 24 < gz
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4. Anexos derivados del
procedimiento.
"El proveedor" debera
presentar por escrito un
plan de mantenimiento
anual a sus equipos y
componentes que
abarque los 3 afios de
vigencia del contrato,
dicho plan debera incluir
las acciones a realizary | . E |
los periodos de tiempo ¢ Es correcto en‘tepder que e
_ para llevarlas a cabo plan de mantenimiento anual
9 Anexo Tecnico 64 entre otras pruebas ciue sera entregado por el Es correcto
"El proveedor" considere proveedor a}djudicado? Favor
incluir, se debera de de pronunciarse al respecto
hacer la revision del
banco de baterias,
considerando un
respaldo minimo 8 horas,
asi como las pruebas
consideras en este
documento para la fibra
optica y el enlace.
Se solicita amablemente a la En este evento se hace
Convocante poder compartir entrega de un disco
10 _ BASES DE LICITACION | las bases "BASES DE compacto que contiene
BASES DE COLMEX.pdf LICITACION COLMEX.pdf"en |en Word los formatos
LICITACION formato editable. Favor de Tec’s, Eco-1 y Anexac
COLMEX.pdf pronunciarse al respecto Técnico
"El Proveedor" debera
contar con un sistema de
monitoreo del servicio. La
herramienta debe tener
Ic?asr;cl:%g:iesr’:;s:s v tEs correcto'entender que para El licitante 'x,\_adjudicadc
funcionalidades para poder garantizar una mejory debera monitorear e
monftarear cada i d& oportuna proactividad por parte enlage partiende de sus
los senidios: del Eroveedor sobre el propios e\quos
BASES DE ' monitoreo del enlgc.:e', la N
1 LICITACION 63 Acceso Via Web Seguro Convocante pe.rr_nltlra que el El licitante ,adjudlcadc
COLMEX.pdf (Https) Prqveedor participe con podra consultar atributos
’ Referencia de o los atrlputos de sélo qutyra enlas |en modo lectura de IQc
servicios contratados y varla_b!es de;operacnon y ruteadores 4461\deberc
monitoreados admlmstra.mon del router Cisco especmcar las variables
El sistema debera 4461 propiedad de/l_aﬁ\\\ requgndas para e
mostrar la disponibilidad, Convesanter mon't{e_o' x
utilizacion y salud del S P M
servicio \\ >
Que graﬂ i€ 1os \ )

{ - servicios por lo menos
= / / //// \
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cada 5 minutos y guardar
datos historicos de por lo
menos los ultimos 12
meses

El sistema debera tener
capacidad de generar
reportes en pdf

Con el objetivo de estar en
igualdad de condiciones con
los proveedores actuales de los
servicios licitados, se solicita
aatentamente a la convocante
considerar el inicio del Contrato | No se acepta su

12 12 Vigencia del Contrato a partir de 01 de febrero de solicitud.
2022; tomando en cuenta que
la penalizacion por retraso en
BASES DE la entrega es del 5% diario.
LICITACION Favor de pronunciarse al
COLMEX.pdf respecto.

---------- Acto seguido la Jefa del Departamento de Adquisiciones pregunta a los licitantes si
no existen dudas a las respuestas antes mencionadas a lo que manifestaron que estan de

acuerdo con dichas respuestas.

---------- Posteriormente, la Jefa del Departamento de Adquisiciones procede a dar lectura al
acta y pregunta a los presentes si tienen algtin comentario que manifestar al contenido de la

misma, a lo cual estuvieron de acuerdo.

---------- Asimismo, se hace entrega de un CD que contiene los formatos en word TEC's,
Anexo Técnico y ECO-1 de la presente convocatoria para facilitar la integracion de sus

propuestas y pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a este evento los

CD’s en el Departamento de Adquisiciones. \ /
------------ Finalmente la Jefa del Departamento de Adquisiciones informa a los presenteS\que
el ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS\\Y
ECONOMICAS, tendra verificativo el dia 25 de noviembre de 2021 a las 10:00 horas en—\el.\.

(
aula numero 2244 de esta Institucion Académica. Para efectos de la notlflcamon a partir de\

. /
esta fecha se fijara en el pizarrén de avisos de la Dlre\mon de Servicios Generales copla\de—/ /

/la presente acta asi como en Ia _pagina electronica http://www.colmex.mx por un término no
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menor a cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, enterarse

de su contenido y obtener copia de la misma.
----------------- No habiendo otro asunto mas que tratar, se da por concluido el presente evento a
las 11:30 horas del dia de la fecha, firmando al calce y al margen de la presente acta, las
personas que en ella intervinieron, a quienes se les entregd un ejemplar de la misma, la cual

consta de 27 paglnas informando que la falta de firma de algun licitante no invalidara su

contenldo\y \efectos Jurldlcos et
“EL COLEGIO DE MEXICO, A.C. \ :
{ \
;'I 77/\/ -~ 7 - //’ d
| e
\ ’ e (=1~ VZ;/»__(_, ik (
LA
ARQ. ROClO PEREZFENTANES , C.P. ALEJANDRO CASTRO GONZALEZ \
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES = ~~7 CONTRALOR INTERNO Co~——
" ) 7
< /
T~ ) 5 A L
MTRO. FACUNDO CARLOS SARMIENTO ALVAREZ MTRO-LUIS ENRIQUE YAREZ NICASIO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y INTEGRANTE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y
TELECOMUNICACIONES. TELECOMUNICACIONES.

| 7,
I:BERT@ HER)\JAND =Z NAVARRETE
DERADO LEGAL..,

X
N LICITANTES
(
C. XANATHIRAS BERNAL CRUZ C. LEHABIN BAZA ROMAN
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, AXTEL S.AB. DE C.V.

S.A.DEC.V.

C.ALEJ DRO SANTAMARIA MARTINEZ
UNINET, S.A. DEC.V.

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES RELATIVA A LA CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL PARA LA CONTRATACION DE DOS ENLACES SIMETRICOS HACIA INTERNET E INTERNET2 PARA EL COLEGIO DE MEXICO, A.C., BAJO LA MODALIDAD
DE CONTRATO PLURIANUAL CON UNA VIGENCIA DE 36 MESES PARA LOS EJERCICIOS FISCALES 2022, 2023 Y 2024. COLMEX-LPN-ADQ-05-21, QUE TUVO VERIFICATIVO A LAS
10.00 HORAS DEL DiA 18 DE NOVIEMBRE DE 2021 EN EL AULA JOSEFINA ZORAIDA VAZQUEZ.
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